Priloha ¢. 5

PARTNERSTVO

principy tvorby a fungovania

Partnerstva nie st ni¢ nové. Uz dlhy ¢as sa vyskytujui vSade okolo nds. Nové je zdéraznovanie
vyznamu partnerstiev. AvSak aj napriek tomu mdme pocit, Ze okolie sa akoby diStancovalo od
partnerstiev ako sposobu prace. Partnerstvo sa stdva faktom ¢oraz viac a viac. Cudia sa spdjaju
a vytvdraju partnerstvd, ktoré by inak nikdy nevznikli. Chci spolu zabojovat. Zikladom je
vzdy spolocné presvedcCenie, Ze spolocnd prica je efektivnejSia ako praca v izolacii. Toto
presvedcenie ochotne prijimaji organizécie, ktoré potrebuju posudit’ alebo spojit’ Siroky okruh
zdujmov, ako aj tie, ktoré majui jednostranné zameranie. Partnerstvd sa stavaji logickym
a oblibenym sposobom podnikania najma vtedy, ked’ toto podnikanie zvySuje droven Zivota
komunit alebo pomdha 'ud'om v nich.

V praci sme sa snazili Cerpat’ z poznatkov a skisenosti mnohych organizicii ako aj
jednotlivcov, ktori su priamo zaangaZovani do partnerstiev, organizacnej transformacie
a rozvoja komunity. Silné Zivotaschopné partnerstva nevznikaji ndhodou. Treba ich pochopit,
dokladne pripravit’ a dobre udrZiavat'. Ked sa ddvaju dohromady l'udia, aby vytvorili uZito¢né
a produktivne partnerstvd, si velmi potrebné odborné znalosti, sposobilosti a skusenosti.
Mnohi moZno necitia velkd doveru k jednotlivym alebo k vSetkym aspektom uzatvaranie
partnerstva. A ked’ aj dano, nemusi fungovat’ efektivna vymena poznatkov. Preto sme sa snazili
zadefinovat’ jednotlivé trovne partnerstva ako aj samotnud celkovu filozofiu partnerstva ako
takého.

Pri pisani prace sme nasli pozitivne ako aj negativne priklady partnerstiev. NaSou tlohou nie je
ich hodnotenie aj ked’ negativne priklady len zhorSuji situdciu ako aj doveryhodnost’
partnerstiev. Nastastie pozitivne priklady prevazuji atak mali sme z ¢oho Cerpat. Kazdé
pozitivum je kI'a¢ k dspechu a tak sme stdle o kr6¢ik d’alej a d’alej. Problematika partnerstiev
bola a vZzdy bude vel'mi aktudlna. O partnerstvach, sa vedi mnohé, ¢asto protichodné diskusie.
V naSej praci sme sa snazili zamerat' na teoreticki rovinu, pozriet sa na problematiku
partnerstiev. Snazili sme sa odhalit zndme sudvislosti v kazdej trovni, Struktire. Sme si
vedomi, Ze nie je mozné obsiahnut celkovi a vyCerpdvajicu charakteristiku partnerstiev.
Snazili sme sa podat’ stru¢ny obraz v teoretickej rovine, nakol’ko sme pracovali s konkrétnymi
faktami.

Viclav Misterka (2002) chédpe partnerstvo ako skupinu zastupcov organizicii a jednotlivcov,
ktord sa vytvdara, aby spolocne pracovala na rozvojovom programe alebo projekte alebo na
rieSeni iného problému. Stdva sa, Ze tito ['udia a organizicie nikdy predtym nepracovali a moZe
nastat’ aj situdcia, Ze sa stretnd aj najvicsi rivali, protivnici. Partnerstva sa formujud, pretoze
jeden alebo niekol’ko jednotlivcov alebo skupin poznaji nejaky problém alebo potrebu, ktord
by nevedeli vyrieSit sami. Chybaji im financné prostriedky, schopnosti, vedomosti,
opravnenie nakladat’ s prirodnymi zdrojmi alebo vlastnickej pravo k pdde. Spojenim vSetkych
sil, schopnosti a zdrojov s ostatnymi umozni sa s problémom vysporiadat’. Partnerské skupiny
Casto prichdadzaju so Zivotaschopnymi ideami a s potrebnymi projektmi. AvSak uZitok
z realizacie nemusi byt pre vSetky strany rovnaky. Partnerstvo je aj miesto na vymenu ndzorov
a poznatkov o inych komunitdch az kultirach. Je to miesto kde mame moZnost spoznat’
doteraz nieCo nové — nepoznané. Podl'a naSich pozorovani, l'udia len velmi malo vedud
otvorené rozhovory o rase, kultire s clovekom inej rasy, farby pleti. A preto je velkym
pozitivnym javom ak sa v partnerstve vedu takéto rozhovory, bez nejakej obavy. Ved len tak
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Ze sa stretli v partnerstve ndm napovedd, Ze maju spolo¢né zdujmy a ciele. Alebo aspon
spolo¢né problémy, ktoré chci vyrieSit. Cubomir Faltan (2001) chipe partnerstvo ako
dobrovolny vztah dvoch alebo viacerych subjektov (jednotlivci, spolocenské skupiny,
hospodarske, kultirne ¢i politické organizéacie, podnikatel'ské subjekty, inStitdcie verejnej
spravy) so zdmerom naplhat spoloénym postupom uréity ciel alebo rad cielov. Ide
predovSetkym o horizontdlny vztah, ¢ize nejde o vztah nadradenosti ¢i podriadenosti.
Partnerstvo je vztah, ktori musi reSpektovat’ urCité zasady a pravidld, aby ho nikto zo
zucastnenych nepocitoval ako pritaz ¢i nebodaj ohrozenie vlastnej identity.

Anglosaské definovanie partnerstva podla Davida Stulika (2004, s. 20.) je ndsledovné
,partnerstvo je zmluvny vztah medzi orgdnom verejnej sprdavy a podnikatel'skym subjektom.
Zmyslom zmluvy je zdielat zdroje, skiisenosti a schopnosti kazZdého z partnerov za iicelom
poskytovania sluZieb verejného Zitku a zdaujmu. Spolocnym zdielanim sa tu rozumie aj
spolocné delenie sa so zodpovednostou, rizikami, ale aj prinosmi vznikajiicich pocas
poskytovania verejnych sluZieb . Partnerstvo ma svoje charakteristické znaky. Partnerstvo je
zaroven princip, vztah ale aj ndstroj. Je pochopenie potreby zapojenia ostatnych ludi
a organizdcii pri dosahovani spolo¢nych ciel'ov. Partnerstvo nie je o rovnosti, ale o spolocnom
zapojeni partnerov a o schopnosti reSpektovat’ ndzory ostatnych. Nie vSetci partneri si rovnaki
— niektory majui svoje zdkonné povinnosti alebo zodpovednosti, ini bert na seba financné
riziko. Tito vSak aj napriek tomu moZu spolupracovat’ za jasne stanovenych podmienok.
Myslienka komplementarity jednotlivych tcastnikov neznamend ich rovnost, ale rovnost’ ich
vyhod. Kazdy partner md svoju ulohu a kazdy prindsa svoj podiel hodnoty do spolo¢ného
diela. Partnerstvo znamend aj pripravenost’ Celit' dilemam a robit’ tazké rozhodnutia, rovnako
ako aj schopnost’ prijat’ netdispech. Rozvoj partnerstva vyZaduje jasné vedenie. Vzhl'adom na
zapojenie roznych organizécii je potrebné, aby boli jasné kompetencie a vedenie. Toto vSak
neznamend hierarchické rozhodovanie. Vedenie partnerstva znamend predovSetkym
umoznenie participacie a zhodu jednotlivych partnerov. Partnerstvo je koncept, ktori prispieva
k spoluprici a tito umoZznuje hl'adanim konsenzudlnych rozhodnuti. Ciel'om je zladit’ velakrat
konfliktné zaujmy do rieSenia, ktoré sliZi vSeobecnému prospechu. Partnerstvo by sa malo
snazit’ optimdlne vyuZit' odbornost’ a skdsenosti kazdého partnera. V niektorych pripadoch je
to dosahované zameranim sa skor na jedincov ako na organizicie. Takyto pristup posilituje
identitu partnerstva a poskytuje lepSie podmienky na rozvoj kolektivnych schopnosti kazdého
jeho ¢lena. Partnerstvo je zalozené na dohode o dodrziavani spolo¢nych cielov pocas
vymedzeného, dohodnutého Casu. Formélne uzavretd a podpisand dohoda moze fungovanie
ul’ah¢it’, nie je vSak podmienkou ¢innosti. Partnerstvo potrebuje pre ¢innost’ dostatoény ¢as pre
diskusiu a dohovor. Aj ked’ sa najmid v poslednej dobre vel'mi Casto pouZiva termin
partnerstvo, mame skusenosti, Ze nie kazdy hned’ vie €o to znamend. Na Slovensku existuji
urcité historické skusenosti s partnerskou spolupracou. Ide predovSetkym o tradiciu spolkove;j
¢innosti. Spolky boli dobrovolné zdruZenia l'udi, ktori chcu dosiahnut’ urcity spolo¢ny ciel.
Tieto spolky ako uvddza Dagmar Kovacikova (2003) boli sicast'ou celej Skdly organizicii ako
boli bratstvd, kluby, vedecké spolo¢nosti a pod. V novsej histérii ako priklad uplatiovania
principov partnerstva sa povazuju aj svojpomocné vystavby verejnoprospesnych zariadeni.

Partnerstvo je definované ako vztah medzi dvoma alebo viacerymi stranami, ktoré maji
kompatibilné ciele a sformuluji dohodu o tom, Ze budd nie¢o spolocne robit’. Partnerstva su
o l'ud’och, ktori spolupracuji v obojstranne vyhodnom vztahu a ¢asto spoloc¢ne realizujui veci,
ktoré by neboli schopni dosiahnut’ samostatne.
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UROVNE PARTNERSTVA

Partnerstvd vznikajd na vSetkych urovniach: miestnej, regiondlnej, ndrodnej ako aj
medzindrodnej. Prikladom fungujicej medzindrodnej spoluprice modze byt Spolocnost pre
trvaloudrzatel'ny Zivot Biele/Bile Karpaty, ktord uZ niekolko rokov pdsobi v tomto
cezhrani¢nom regiéne. Inym prikladom je férum iniciativnych skupin a jednotlivcov —
Vidiecky parlament, zaloZzeny ucastnikmi prvého zasadnutia v oktébri 2000 v Levoci. Ma
celoslovenskd posobnost’. Jeho Clensku zdkladiiu tvoria predstavitelia vidieckych iniciativ,
mimovlddnych neziskovych organizicii, samosprdv, podnikatel'ov, vzdeldvacich inStitdcii
a jednotlivci. Verejno-sukromné partnerstvo na miestnej drovni vytvara zvicsa nezdvisla
obcCianska iniciativa, ktorej poslanim je zlepSovat’ kvalitu Zivota v mikroregione. Niekedy su
inicidtormi samospravy, ktoré zaloZia zdruZenie obci a neskodr prizyvaju k spolupraci dalSie
subjekty. Verejnu zloZku partnerstva zastupuju samosprdavne a Statnospravne verejné institicie
(obecné drady a miestne Urady Stdtnej spravy, druZstvd, Statne majetky). Sikromnud zlozku
partnerstva predstavuju podnikatel'ské subjekty, stikromne-hospodidriaci rolnici, urbariaty,
jednotlivy ob&ania a neziskové zdruZenia ob&anov (napriklad Cerveny kriZz alebo miestna
telovychovna jednota).

V literatire sme sa stretli s takymto delenim partnerstiev:
- partnerstvo na miestnej urovni,

- partnerstva v mikroregione,

- municipalne partnerstva,

- partnerstvo medzi mestom a vidiekom,

- regiondlne partnerstvo,

- krajské partnerstvo, partnerstvo krajov,

- partnerstvo na narodnej drovni,

- cezhrani¢né partnerstva.

Peter Rusnédk (2000) upozornuje, Ze pri budovani partnerstiev pre rozvoj je potrebné v prvom
rade uvedomit’ si, na ktorej drovni sa nachddzame. Z toho ndm automaticky vyplynie kto st
nasi partneri pre spolupricu a aké ulohy, v sulade s principom subsidiarity, mdZeme efektivne
a ucinne riesit’. Identifikuje 7 Grovni — stupniov partnerstva:

1. lokadlna — miestna Uroven,

. municipélna droven,

. partnerstvo medzi mestom a vidiekom,
. siet’ miest — regiondlna troven,

. krajska droven,

AN L B~ W

. partnerstvo krajov — NUTS 11,
7. ndrodna droven.

V. Misterka (2002) podl'a rozsahu programu partnerstiev klasifikuje partnerstva nasledovne:
1. lokdlne partnerstva,
2. regiondlne partnerstva,

3. vnutroStitne partnerstvd,
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4. cezhranicné partnerstva.

Eduard Marcek (2005) poukazuje len na medzisektorové spolupriace resp. partnerstva.
Medzisektorova spolupriaca je spoluprdaca dvoch alebo viacerych subjektov pochddzajicich
z roznych sektorov. Je to ovela §ir§i pojem ako medzisektorové partnerstvo. Medzisektorova
spolupraca ma preto rozne podoby a vztahy:

1. medzisektorova spoluprdca v regiondlnom rozvoji,
2. medzisektorova spoluprica verejna sprava — MVO,
3. medzisektorovd spoluprica,

4. socidlne partnerstvo,

5. eurdpske partnerstvo.

Formy spoluprdce medzi verejnym a neziskovym sektorom mdze mat’ r6znu podobu: priama
anepriama podpora (finanénd a nefinan¢nd), obcCianska participacia, verejné obstardvanie,
zabezpecenie sluzieb, partnerstva pri regiondlnom a komunitnom rozvoji.

Formy spoluprdce medzi podnikatel'skym a neziskovym sektorom modzZe mat’ r6znu podobu:
darcovstvo, filantropia, sponzoring, Cause-related marketing, partnerstvd pri regiondlnom
a komunitnom rozvoji.

Socidlne partnerstvo tvoria l'udia a organizicie, ktori tvoria rdéznu kombindciu verejnych
podnikatel'skych a obc¢ianskych subjektov, ktori sa zapdjaji do dobrovolnych, vzdjomne
prospesnych a inovativnych vztahov, aby spojenim svojich zdrojov a schopnosti dosahovali
zdiel'ané spolocenské ciele. Multisektorové partnerstvd zaloZené na spoluprici verejného,
podnikatel'ského a neziskového sektoru si pokladané za nevyhnutny Standard v regiondlnom
integrovanom rozvoji. Pri vytvdrani partnerstiev je vSak potrebné vziat' do tvahy skutocnu
vOl'u alebo schopnost’ vlozit’ do spoluprace vlastné zdroje a zaroven podiel’at’ sa na spolocnom
rozhodovani. Uspech partnerstva zdvisi na vytvoreni a udrzani pevnych vizieb medzi vietkymi
zapojenymi partnermi, taktieZ uspech je zaloZeny na vzdjomnom prospechu anovych
hodnotich pre kazdého partnera. Ugelom partnerstva je aj umoznit’ podniknit’ aktivity, ktoré
by nemohli partneri dspesne realizovat’ samostatne.

Samozrejme, Ze neexistuje iba jeden druh partnerstva. R6zne modely sa uplatiiuji v réznych
situdcidch pri¢om niektoré znaky su spolocné pre celu skélu prilezitosti a tieto moZu poskytnit’
poucenie pre vznik novych partnerstiev, pripadne pre posilnenie ich akcieschopnosti. V ramci
programov Strukturdlne fondy nidjdeme velké mnoZstvo partnerstiev aich skisenosti
odliSujucich sa konkrétnymi podmienkami ako aj dovodom ich vzniku. Rozdiely sa viazu
predovSetkym na:

- rozlicnost’ zacastnenych partnerov, ich druh a pocet,
- pravne postavenie partnerstva, ktoré moze byt alebo vol'né alebo viazané zdkonom,

- Ucel alebo vytyceny ciel, ktorym mdzZe byt vymena informécii, spoloc¢né lobovanie,
konzulticie alebo pragmatické ciele ako je ziskanie financii z EU.

Je mnoho druhov partnerstiev, na jednej strane spektra su partnerstvd, ktoré su zaloZzené ako
féra na vymenu skisenosti pomdhajice 'ud'om a organizdcidam koordinovat’ svoju ¢innost.
Tieto partnerstva su najcastejSie otvorené a neformalne. Na druhej strane spektra su partnerstva
zalozené pre vykon ¢innosti, takéto maji dostato¢né financné a l'udské zdroje ako aj efektivne
rozhodovacie Struktdry, umozilujice im priamo konat’ v rozliénych oblastiach, pripadne riadit’
program alebo projekt. Tieto partnerstvd si zvyc€ajne pravnickymi osobami a maji vlastné
stanovy a jasne definované pravidla Cinnosti.
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Na Slovensku uz v sucasnosti mézeme ndjst’ vela prikladov uplatnenia partnerskych principov
v regiondlnom rozvoji. Predstavuju najmi rozlicné typy zdruZeni, zaloZenych za r6znym
ucelom. Ako priklad mo6Zeme uviest:

Agentura pre rozvoj SpiSa — obc¢ianske zdruZenie pre rozvoj Spisa,
Mikroregiony,

Verejno-stikromné partnerstvo (Public-Private Partnership)
Partnerstvo podnikatel'skych subjektov s univerzitami,

Vertikélne partnerstvo.

117



Partnerstvo na miestnej arovni

Lokalne partnerstvo je partnerstvo na miestnej urovni — v obci, na sidliskdch, v mestach.
Clenmi partnerstiev si priamo obcania, alebo aj predstavitelia institdcii. V mestich médzu
vznikat' partnerstvd bud’ na tzemnom principe — sidliskové aktivity, alebo na zdujmovom
principe — vzdeldvanie, charita, mladez, Sport a iné.

Subjekty v takomto partnerstve mozu byt nasledovné:
- zastupcovia samospravy,
- miestna Skola, alebo resp. jej zdstupcovia,
- zastupcovia podnikatel'ov,
- charita,
- cirkev,
- zastupcovia ob¢anov.

Partnerstvd sa moZzu formalizovat,, alebo ostat’ na neformdlnej drovni. InStituciondlnu formu
nadobudaji partnerstvd vtedy, ked obcania nie si spokojni s ucinkovanim zvolenych
zastupcov samospravy. Obcianske zdruZenia — hlavne zdujmové, mdzu vznikat’ aj ako partneri
obce apomdhat jej v realizdcii samospravnych kompetencii. Idedlnym modelom obecne;j
samospravy je vSak model fungovania partnerstva v podobe aktivneho zapojenia obfanov do
¢innosti komisii obecného zastupitel'stva. Takto kazdd komisia predstavuje akoby
neformalizované partnerstvo zloZené z poslancov a miestnych aktivnych obcanov, ako aj
zdstupcov miestnych podnikatel'ov a inStitdcii v obci. Tak a mdZe v obci vytvorit vel'mi
G¢innd siet’ partnerstiev pre rieSenie otdzok chodu i rozvoja obce. Ulohou takého partnerstva
pri rozvoji su vSetky kompetencie obce dané Zikonom o obecnom zriadeni. Obec si vytvara
komisie, alebo obc¢ianske vybory podla toho, ak priority potrebuje samospravy rieSit pre
svojich ob¢anov. Vel'mi dobre a podrobne je obsah mozZnych aktivit, alebo lepSie povedané
miestnej siete aktivit, obsiahnuty v Programe obnovy dediny — POD. Metodika ¢innosti v POD
je odbornym ndvodom ako by sa na lokdlnej tirovni mali rieSit’ otdzky obnovy a rozvoja obce.
Nie kazda obec, aby si vyriesila svoje problémy, potrebuje rieSit’ ihned’ izemny plan. Vacsinou
obce pristupuju k spracovaniu uzemného pldnu na zdklade tlaku zvonku a len mélokedy na
zéklade skutocnej potreby obcCanov. Na vypracovanie izemného planu je potrebny zaddvaci
dokument a to je prave formulovanie poZiadaviek a potrieb obfanov — to je nie ni¢ iné ako
programovy dokument obce.

Partnerstva v mikroregione

Na zaciatku je vzdy lider alebo skupina lidrov, ktori chci vyriesit’ konkrétny problém alebo
zlepsit’ kvalitu zZivota, ¢i zabezpeCit rozvoj mikroregiénu. RieSenie situdcie si vyZzaduje
zapojenie viacerych jednotlivcov ¢i inStiticii, ktoré sa podielaji na Zivote mikroregionu.
V pripade, Ze ide o rieSenie zlozitého problému ¢i pripravu rozvojového stratégia tzemia,
vyZaduje si to zo strany inicidtorov vela energie a schopnosti zladit' vlastné zdujmy so
zaujmami ostatnych. Zamysl'ame sa nad otdzkou koho pozvat k diskusnému stolu. V idedlnom
pripade sa v pracovnej skupine stretnd zdstupcovia vSetkych kl'icovych zloZiek mikroregionu.
Ddlezité je, aby pracovnd skupina vyslala navonok signdl, Ze nie je uzavretd skupina, ale Ze je
otvorend k spoluprdci so vSetkymi zdujemcami privita ich na svojich stretnutiach. Vel'mi
dolezité je aj to, aby si pracovnd skupina hned’ na zaciatku zadefinovala svoje poslanie — Cize
dovod svojej existencie. S procesom decentralizicie a modernizacie verejnej spravy ako
jednym z globédlnych znakov sti¢asnej transformdcie verejnej spravy s presunom pravomoci na
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uroven miestnych samosprav je spojeny nedostatok persondlnych a odbornych kapacit, ako aj
finan¢nych zdrojov na zabezpecenie Standardnej vybavenosti a sluzieb v kazdej obci.

Municipalne partnerstva

Municipdlne partnerstvo ako ho identifikuje P. Rusndk (2000) je partnerstvo na urovni mesta,
ale do tejto drovne patri aj vidiecke partnerstvo — spoloCenstvo obci. Mesto, na rozdiel od
financné, aby mohlo plnohodnotne vykondvat’ vSetky svoje kompetencie. Malé obce, dediny,
nemaju také dobré podmienky, ale ani moznosti a Castokrat ani schopnosti, aby zvladli
odborne 1 finan¢ne vSetky svoje pravomoci. Na svojej trovni ich v mnohych pripadoch ani
nemoZzu realizovat. Preto sa obce spdjaju do spolocenstiev, partnerstiev — vidieckych
mikroregionov. Zdruzenim sil a prostriedkov a v stlade s principom subsidiarity, ako aj
v stilade so Zdkonom o obecnom zriadeni rieSia na spolo€nej urovni svoje origindlne
kompetencie miestnej samospravy. Idedlne je ak mikroregionalne partnerstvo obci vytvori taku
uzemno sidelnu priestorovu jednotku, aby si mohli zriadit’ spolocny vykonny organ — spolo¢nt
uradoviiu. To, spolu s efektivne fungujicou miestnou samospravou na principoch partnerstva
je cielovym rieSenim dobrého fungovania municipality. V sicasnosti sledujeme na Slovensku,
Ze sa vytvaraju mikroregiondlne vidiecke partnerstvd. V nich su vicSinou zapojené miestne
samosprdvy a obCianske zdruzenia. Podnetom pre vznik partnerstiev mdzu byt rdzne
motivacie. Obce spdja spolo¢ny zdujem, ¢i je to odpad, miestny rozvoj, planovanie, rozvoj
cestovného ruchu a vidieckej turistiky, technickd infraStruktira, propagécia. AvSak podla
naSich poznatkov, v Ziadnom z doteraz vzniknutych mikroregiondlnych partnerstiev obci sa
nevytvoril miestny manaZment pre realizdciu spoloénych tloh. Ziadna obec sa oficidlnou
Doteraz si kompetencie ponechdvali obce u seba a len dohodnuté veci financovali zo svojich
rozpoctov, ato bud formou zdruZenia prostriedkov, alebo formou c¢lenskych prispevkov.
MoZeme povedat, Ze v partnerstvach obci nedoSlo eSte k plnej mucipalizicii, nevytvorili sa
spolo¢né uradovne nepreniesli sa vybrané kompetencie spolu s rozpoctom na spolo¢ny
vykonny orgdn. V mestskej municipalite je plnohodnotne moZzné rozvinutie samospravneho
partnerstva prostrednictvom mestského zastupitel'stva, tak ako je to pri obecnom
zastupitel'stve. Vo vidieckych municipalitich sa vyvoj uberd odliSnym spdsobom, a kym
dozreje do idedlneho — efektivneho modelu, ubehne eSte vel'mi vela rokov. Municipdlna
uroven je totiZ uroven, na ktorej je mozné plnohodnotne a Gcinne realizovat’ kompetencie
miestnej samospravy. Zakladanie vidieckych mikroregiondlnych partnerstiev je prvym krokom
k budovaniu efektivnej miestnej — municipdlnej samosprave.

Subjekty v takomto partnerstve mozu byt nasledovné:

zéastupcovia pol'nohospodérskych a lesohospodarskych subjektov,
- zastupcovia miestnych vyrobnych podnikov,

- sukromni podnikatelia,

- zastupcovia S$kol,

- zastupcovia zaujmovych zdruZeni,

- obcianske zdruZenia.

Kazdé partnerstvo by malo mat’ svoje inStituciondlne Struktdry. Pri rieSeni otdzok rozvoja je
dolezité aby vedenie prac na programe boli realizované v dvoch urovniach. NajvySSim
utvarom partnerstva je Riadiaci vybor — vybor reprezentantov. ZloZeny z reprezentanta
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partnerstva a z vyznamnych osobnosti, ktoré by svojou autoritou mohli napomoct’ obhajobe
a priechodnosti zadujmov partnerstva. V riadiacom vybore by mali mat’ rovnocenné zastipenie
vietky tri sektory — verejny, sikromny a neziskovy. Ulohou tohto vyboru je lobovanie, &ize
ziskavanie verejnej podpory a usmeriiovanie prac na programe z hladiska redlnosti zdrojov
a priechodnosti realizdcie. Preto je vel'mi dodlezité, aby ¢lenom tohto vyboru bol aj veduci
projek¢ného timu a manazér — odborny koordinétor partnerstva. Projekény tim — je vykonnou
zloZkou realizacie programovych a planovacich dokumentov. Na cCele projekéného timu by
mal stat’ odbornik — medidtor, ktory ovlada techniky programovania a projektovania, ako aj
techniky pldnovania a programovania. Projekény tim vytvdra podla potreby rozne
Specializované pracovné skupiny, v ktorych sa uplatituji hlavne miestni obc¢ania a zastupcovia
inStitdcii, podnikov a podnikatelov. Manazment partnerstva predstavuje zarodo¢ni bunku pre
buducu spolo¢nu uradoviiu. Bez profesionalizovaného manazmentu nema partnerstvo Sance na
pokrok arealiziciu zmien aprogramov. Hlavnou ulohou mikroregiondlneho partnerstva
a sférou jeho podsobenia je koordindcia rozvoja obci a subjektov v mikroregione v zdujme
efektivneho umiestiiovania investicii a u¢elného vyuZzivania potencidlov, zdrojov a fondov.
Doraz sa kladie hlavne na elimindciu dudlnosti funkcii ainvesticii ana takd funk¢nu
a priestorovi delbu prace, aby kazdému prindSala dZitok a zlepSenia stavu za minimalizcie
ndkladov pri zohladiiovani kvality Zivotného prostredia. Myslime si, Ze municipdlne
partnerstvo je to partnerstvo, ktoré si najlepSie dokdZe udrzat’ svoju identitu a kultdrne
dedi¢stvo, rozvijat miestne produkty na bédze miestnych zdrojov a poskytovat’ potrebné
informdcie pre svojich obcanov. Velmi pekny priklad prezentuje Andrea Rackova (2004)
v projekte Partnership Project — Humenné, Michalovce. V obdobi mesiacov september 2001 —
februar 2003 sa v mestich Humenné a Michalovce realizoval pilotny projekt zamerany na
rozvoj partnerstiev medzi miestnou samospridvou a obcianskymi zdruZeniami s cielom
zniZenia socidlneho vyld¢enia prostrednictvom poskytovania socidlnych sluZieb obc¢anom
v tomto regidne. Tento projekt bol financovany Britskym ministerstvom pre medzindrodny
rozvoj. Projekt bol zloZeny z troch komponentov, z ktorych posledny bol zamerany na rozvoj
miestneho partnerstva na rieSenie socidlneho vylicenia v pilotnych mestiach. Medzi vysledky
tohto komponentu patria:

- posilnenie schopnosti pilotnych miest a ich mimovlddnych organizicii realizovat’
spolo¢né aktivity,

- posilnenie komunitnej spoluprice a zlepSenie kvantity a kvality poskytovania
komunitnych sluzieb v pilotnych mestéch,

- efektivne rozsirenie skusenosti,
- pilotné socidlne sluzby a systém pomoci, ktoré sa budud dat’ celostatne replikovat’.

A. Rackova (2004) v sihrne vyzdvihuje tspesSnost projektu ako aj menuje 10 organizicii,
ktoré posobili v projekte s vynikajicimi vysledkami.

Partnerstvo medzi mestom a vidiekom

Pre rozvoj vidieka je kI'icovym partnerstvom partnerstvo medzi mestom a vidiekom. Tu sa
uruje kvalita Zivota obyvatelov, len v tejto drovni je mozné uspokojovat’ vSetky potreby
cloveka — byvanie, pracu, rekredciu a dopravu. Mesto poskytuje obyvatel'om vysSie sluzby —
socidlne, zdravotné, vzdeldvacie, kultirne, ale hlavne Sirokd $kédlu pracovnych prileZitosti
a vidiek poskytuje mestu potraviny, oddych, rekredciu aregenerdciu l'udskych sil, druhé
byvanie, zdravé prirodné prostredie. Myslime si, Ze spolu mesto a vidiek tvoria integrovany
priestorovy sidelny a socioekonomicky celok, ktory vytvara pre jeho obanov podmienky pre
vSestranné uspokojovanie ich potrieb. Klaudia Jozefé¢ekova (2001) uvadza, Ze akd je kvalita
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spoluprdce medzi mestom a vidiekom, takd je aj kvalita Zivota obyvatelov v meste ana
vidieku, ale aj kvalita Zivotného prostredia. Predpokladdme, Ze vyznam tychto partnerstiev
bude narastat’.

Subjekty v takomto partnerstve mozu byt nasledovné:
- banky,
- velké podniky,
- odbory,
- miestna Stitna spréva,
- regiondlne zdruzenie miest a obci,
- profesné zvizy a zdruZenia.

RozliSuje sa niekol'ko zdkladnych typov partnerstva medzi mestom a vidiekom. Partnerstvo
mdZe byt na drovni okresu, ale méZe mat’ aj municipdlny charakter. MoZe byt aj medzi dvoma
mestami a vidieckymi sidlami. Typickym Struktirovanym partnerstvom medzi mestom
a vidiekom je partnerstvo medzi mestom a vidieckymi mikroregionmi, alebo kombinované
partnerstvo mesta s vidieckym zdzemim a vidieckych mikroregiéonov. Ale mozZe ist aj
o partnerstvo medzi mestami dvoch okresov a vidieckymi sidlami v ich zdzemi. Typy tychto
partnerstiev, ako aj miera a rozsah spolupréce st zavislé hlavne od stupiia — miery urbanizicie
okresu, rozmiestnenia pracoviskovych centier, dopravnej Struktury, Struktiry osidlenia a pod.
Vzdy zéavisi od konkrétnych podmienok, ale aj cielov, ktoré si partnerstvo pred seba stavia.
Téato uroven partnerstva neméd priamo volenych zastupcov, preto pre formovanie jeho
riadiacich a vykonnych Struktir platia tie isté pravidld ako pri mikroregiondlnom vidieckom
partnerstve. Kompetencie mdzu byt odvodené od kompetencii miestnej samospravy a mézu
byt delegované na spolocny orgdn. V tejto tdrovni uz praca spolocného vykonného
manaZzmentu by mala byt’ zdsadne profesionalizovand. Manazment vedie vSetky odborné prace
a zabezpecuje vykon delegovanych pravomoci. Vo vidieckom prostredi sa va¢Sinou spolupriaca
medzi mestom a vidieckom zacina v oblasti cestovného ruchu. Vo vedeni partnerstva by mali
mat’ zastipenie vSetky tri sektory. Vel'mi Casto sa vSak v partnerstve podceiiuje vyznam
riadiaceho vyboru. Pre uspech realizdcie programu kazdého partnerstva je kvalita riadiaceho
vyboru a jeho spoluprice s manazmentom podstatnd a kI'i¢ova. Casto sa stdva, 7e partnerstva
sa pozastavuju nad tym, Ze ich projekt, alebo program hoci bol vyborny, nebol podporeny. Je
to preto, Ze sa podcenila c¢innost’ riadiaceho vyboru aZe sa nezabezpecila politickd
priechodnost’ pre program partnerstva.

Regionalne partnerstvo

Tento stupen partnerstva je typickou partnerskou sietou pre regiondlny rozvoj. Vytvorené
partnerstvd medzi mestom a vidiekom sa mozZu spdjat’ do I'ubovol'ne zoskupenych partnerstiev,
aby mohli spolocne riesit’ otdzky, ktoré si sami nedokdzu vyriesit, alebo nevedia presadit’ ich
vyrieSenie. Vytvdraju tak Strukturalizovanu sustavu partnerstiev prepojend zdola nahor i zhora
nadol prostrednictvom svojich ¢lenov a pldnovacich néstrojov. Tie st podkladom pre
spracovanie spolo¢nych projektov regiondlneho rozvoja. Zvycajne sa do regiondlneho
partnerstva zapdjaju viaceré okresy ako ucelené administrativne jednotky.

Subjekty v takomto partnerstve mdézu byt’ nasledovné:
- Obchodni a priemyselnd komora - OPK,

- Pol'nohospodirska a potravindrska komora - PPK,
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- vyznamné regionélne podniky,
- vysoké Skoly,

- Specializovand Stdtna spréava,

vV

- reprezentanti nizSich Struktir partnerstiev.

Vykonnou zlozkou regiondlneho partnerstva by mala byt Regiondlna rozvojova agentira —
RRA. PIni dlohy nielen vykonného manazmentu regiondlneho partnerstva, ale aj niektoré
zverené ulohy Statu. Preto si RRA zdrovei aj sucastou narodnej siete pod hlavickou Narodnej
agentury pre regiondlny rozvoj a touto formou dochadza k integricii regiondlnych a narodnych
zadujmov. Regiondlny rozvoj je typickou oblast'ou, v ktorej nie je mozné zabezpecovat’ rieSenie
problémov rozhodnutiami ¢i Gcastou v rdmci jedného ¢i uz verejného, podnikatel’ského alebo
tretiecho sektora. Medzisektorova spoluprdca je rozhodujicim predpokladom pre tdspesné
pOsobenie v regiondlnom rozvoji v zdujme dosahovania efektivnych rieSeni. Schopnost
spolupracovat’ s ostatnymi partnermi sa tak stiva nevyhnutou podmienkou pre predstavitel'ov
inStitdcii a organizacii celého trojsektorového spektra obcianskej spolocnosti. V kazdom
regione na Slovensku je mnoZstvo organizicii, ktoré sa zaoberaju socio-ekonomickym
rozvojom, od verejnej spravy, cez vyskumné a vzdeldvacie inStiticie, verejnej spravy, cez
vyskumné a vzdeldvacie inStiticie, verejné a sikromné podniky aZ po obcianske organizicie
roznych typov, v¢itane vedeckych i profesiondlnych organizécii. To ddva Sancu pre komplexny
integrovany rozvoj regiénov Slovenska. Ked'Ze vic¢sina regiondlnych potrieb je zabezpecovana
prostrednictvom rezortnych institicii, preto efektivnost’ regiondlnych potrieb musi byt
predmetom ich urgentnej reformy. Je taktiezZ vhodné vo viacerych pripadoch, aby boli verejné
inStiticie ainé regiondlne organizdcie viac autonomne, oddelené od Stitu. To je zaruka
zodpovednosti, flexibility a efektivnosti vyuzivania finan¢nych zdrojov pre regiondlny rozvoj.

Regionalne rozvojové agentiary

Regiondlne rozvojové agentiry - RRA podporované Ministerstvom vystavby a regiondlneho
rozvoja SR sui samostatné zdujmové zdruZenia pravnickych osob. Ich poslanim je aktivizdcia
ekonomického a socidlneho rozvoja v rdmci daného regionu. RRA pomdhaji miestnej
samosprave, tretiemu sektoru i podnikatel'skej verejnosti pri priprave projektov, ich realizacii,
¢im sa podielajui na ziskavani prostriedkov na rozvoj l'udskych zdrojov, priemyslu a sluzieb,
zakladnej infraStruktiry, polnohospoddrstva a vidieka. Posobia tiez ako poradenské a
vzdeldvacie centrd na pripravu rozvojovych programov, pomdhaju tvorit’ rozvojové koncepcie
a programy. Od roku 2000 sd agentiry podporované v ramci Integrovanej siete rozvojovych
regiondlnych agentdr. Magda VaculCiakovd (2007) definuje Integrovand siet’ regiondlnych
rozvojovych agentir IS RRA, ako jeden z nastrojov regiondlnej politiky. Siet’ vytvara priestor
na to, aby v nej zdruzené agenttry mohli spolu kooperovat,, poskytovat’ si ddlezité informacie
a sluzby a zdroven efektivne vyuzivat odborny potencidl, ktory maji v regiondlnych
podmienkach k dispozicii, ako aj dosiahnut’ efektivnu spoluti¢ast’ na tvorbe legislativy v
oblasti regiondlneho rozvoja. Prostrednictvom IS RRA sa dari poZiadavky, potreby a ndzory
regiénov prendsat’ na Ministerstvo vystavby a regiondlneho rozvoja SR, ktoré je aj streSnou,
koordinujicou a metodicky riadiacou organizaciou. V sicasnosti je v IS RRA zaradenych 34
agentdr. VSetky pracuji vo verejnom zdujme v sucinnosti s rozhodujicimi aktérmi v oblasti
regionédlneho rozvoja, hlavne so samospravnymi krajmi a miestnou samospravou. O tspeSnosti
price RRA svedci skutocnost’, ako uvddza M. Vacul¢iakovd (2007), Ze za ostatné obdobie
pripravili viac ako dve tisicky projektov s hodnotou takmer 12 mld. SK. Z nich sa v regiénoch
realizovala, respektive realizuje viac ako tretina.
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Regiondlne rozvojové agentiry zaradené v IS RRA aktivne spolupracuju s Ministerstvom
vystavby a regiondlneho rozvoja SR pri reformach v regiondlnej politike. Ministerstvo
povazuje za vel'mi vyznamny podiel agentir na zvySovani absorpcénej schopnosti regiénov v
oblasti ¢erpania prostriedkov z fondov Eurdpske;j tnie.

Integrovana siet’ regionalnych rozvojovych agentir vznikla na zédklade Uznesenia viddy SR ¢.
970/199 kde sme nasli aj zadefinovanie regiondlnych rozvojovych agentir. Podla tohto
uznesenia (s. 3) v regionoch, nositelmi instituciondlnej koordindcie na bdze principu
partnerstva by mali byt regiondlne rozvojové agentiiry. - RRA. Regiondlne rozvojové agentiiry
su neziskové organizdcie, ktoré aktivizuji ekonomicky rozvoj regionu instituciondlnym
spojenim verejnej spravy, siikromného sektora a tretieho sektora. RRA sa osvedcili ako ucinny
ndstroj podpory rozvoja regionu v clenskych stdtoch EU." Siet regiondlnych rozvojovych
agentir by mala v regiénoch Slovenska zabezpecovat tlohy vyplyvajice z potreby
integrovaného a efektivneho vyuzivania prostriedkov poskytovanych Statom, samospravou a
EU. Stitna podpora RRA odrdza skutoénost, e vlada SR, vymedzila regiény prioritne
podporované. RRA ako ndstroj regiondlnej politiky, ktoré budd pdsobit’ v samotnych
regiénoch, nebudd mat’ vytvorené rovnaké podmienky pre cinnost. Vyplyva to z vel'mi
rozdielnej socidlno-ekonomickej urovne dizemnych celkov.

Zakladné zasady regionalnych rozvojovych agentir

Zriadenie Regionalnych rozvojovych agentur, lokalizdcia a poskytovanie Statneho prispevku
urceného na ich prevddzku sa uskuto¢niuje prostrednictvom zdsad, ktoré si zadefinované v
Uzneseni vlady ¢. 970/1999. Tieto zasady su nasledovné:

- orienticia na rozvoj regiénov v silade s regiondlnymi operaCnymi programami.
Realizdcia rozvojovych projektov na podporu vytvdarania podmienok pre
investovanie v regiéne z vnatornych a vonkajsich zdrojov,

- aktivizovanie regiéonu v oblasti ziskavania domdcich a zahrani¢nych grantov
rozvijanim cezhrani¢nej spoluprice a interregiondlnej spolupréce,

- podporovanie vstupu zahrani¢nych investorov do regiénov a iniciovanie budovania
podnikatel'skych inkubatorov a priemyselnych parkov,

- zabezpecCenie technicko-ekonomickych  Stidii, poradenstva pri  tvorbe,
implementdcii, monitoringu rozvojovych projektov a ziskavania zahrani¢ného,
rizikového a Startovacieho kapitélu,

- poskytovanie konzultaénych sluzieb, predovSetkym poradenstva zo Strukturdlnych
fondov,

- budovanie vztahu k verejnosti regiénu, organizovanim semindrov a vystav ako aj
prezentdcie regiondlnych projektov a iniciativ,

- koordindcia aktivit a spoluprdca so subjektami podiel'ajicimi sa na zabezpeCovani
regiondlneho rozvoja,

- organizovanie spoluprdce so zahraniénymi partnerskymi organiziciami a
podpornymi fondmi,

- zabezpecenie vypracivania regiondlnych rozvojovych Stidii v silade s koncepciou
rozvoja kraja a celého regiéonu podla izemno-pldnovacej dokumenticie,

- vytvdranie regiondlnych informa¢nych systémov a databaz,

- organizovanie odbornej Skoliacej ¢innosti najmé v oblasti regiondlneho rozvoja,
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- budovanie partnerstiev, ako aj spoluprdaca so subjektami, ktoré sa podiel’aji na
zabezpecovani regiondlneho rozvoja,

Pravna forma regionalnych rozvojovych agentir

Pravnou formou regionalnych rozvojovych agentir je zdruZenie pravnickych osdb, zalozené
podla prislusnych paragrafov obcianskeho zdkonnika. Téato forma sa vyzaduje z dvoch
dovodov:

- zdruZenie zakladaju pravnické osoby, napr. mestd, komory a zvizy, reprezentujice
sukromnych podnikatel'ov, podnik, asocidcie a ostatné mimovlddne organizécie,
vzdeldvacie, poradenské a informacné organizdcie, vyskumné a vedecké
spolo¢nosti. Vychddzajic z legislativy platnej v Slovenskej republike zakladate'mi
zdruZenia nemoZu byt organy miestnej Statnej spravy,

- ako neziskova organizdcia nemd povinnost’ odvddzat’ dane z prijmov plynicich z
kontraktov formou dotécii, prispevkov a grantov.

Cinnost’ jednotlivjch RRA v rdmci integrovanej siete by sa nemala tizemne prekryvat. RRA
medzi sebou kooperuju tak, Ze si navzdjom poskytuji dolezité informdcie a sluzby, efektivne
vyuZzivaju odborny a vedecky potencial ¢im sa zabezpecuje synergicky efekt v regiéonoch.

Krajské partnerstvo, partnerstvo krajov

Krajské partnerstvo je typickd uroven riadenia regiondlneho rozvoja — NUTS III. Kompetencie
a posobnost’ samospravnych krajov si dané zdkonom a budu sa postupne rozSirovat. Idedlnym
modelom partnerskej spolupridce je previazanie regiondlnych partnerstiev a krajskych
profesnych azaujmovych zdruzeni s volenymi, ako aj exekutivnymi orgdnmi krajske;j
samospravy. Je tu mozné vytvorenie adekvdtneho modelu idedlneho modelu miestnej
samosprdvy, len miesto obCanov vstupuji do partnerstva reprezentanti krajskych institdcii,
zdruZeni a zvdzov a reprezentanti regiondlnych partnerstiev. Institucionalizovanie partnerstiev,
spolupréce a vztahov s realizuje dvoma formami. V rovine krajskej samosprdvy sa zdstupcovia
krajskych inStitdcii a profesnych a zdujmovych zdruzeni stivaji clenmi jednotlivych
odbornych komisii krajského zastupiteI'stva atak sa podielaji na formovani koncepcie
ariadenia jednotlivych sektorov v idrovni kraja. Druhou rovinou je vytvdranie
Specializovanych agentir pre jednotlivé kraje. Krajskd samosprdva vstupuje do partnerstva
s regiondlnymi partnerstvami a prostrednictvom ich vykonnej zlozky — RRA koordinuje
regionédlny rozvoj. Zaroven vstupuje do partnerstva s krajskymi zdujmovymi zdruZeniami
a spolu s nimi vytvdra Specializované agentiry na rieSenie konkrétnych oblasti spolocenského
Zivota. Hlavnym poslanim krajskej samospravy v oblasti izemného a regionédlneho rozvoja je
koordindcia ausmerfiovanie rozvoja prostrednictvom planovacich ndastrojov. Hlavnymi
rozvojovymi dokumentmi kraja je — Uzemny plan a Plin hospodarsko — socidlneho rozvoja.
Tieto dokumenty by mali byt vytvorené na principe partnerstva a mali by akceptovat
programové dokumenty spracované na regiondlnych drovniach a vzdjomne ich koordinovat
a usmernovat.

Partnerstvo na narodnej arovni

NajvysSiu droven partnerstva predstavuje partnerstvo na ndrodnej urovni. Stit je
reprezentovani volenymi zastupcami — Narodnou Radou SR a exekutivnou radou.

Subjekty v takomto partnerstve mozu byt nasledovné:

- celostatne organizdcie zastupujice mestd a obce,

124



- zastupitelia zamestnavatelov,

- zastupitelia odborov,

- zastupitelia zamestnancov,

- zastupitelia podnikatel'ov,

- obcianske, profesné a zaujmové zdruzenia,
- vysoké Skoly.

V tejto Urovni sa stretdvame s pojmom tripartita — je to rokovacia droven, na ktorej by malo
dojst’ k dohode o postupe a krokoch spolocnosti vo vzdjomnom sulade. AvSak v naSom
tripartitnom narodnom partnerstve absentuju zastupcovia neziskového sektoru.

Cezhrani¢né partnerstva

Specifickym typom partnerstva je cezhrani¢né partnerstvo. Cezhrani¢né partnerstvo vznikd na
dvoch drovniach. Do partnerstva vstupuji rovnocenni partneri apodla ich tdrovne sa
vymedzuje aj efektivny okruh problémov na spolo¢né rieSenie. P. Rusndk (2000) rozoznava
nasledujice partnerstva:

- na miestnej drovni,

- na mikroregiondlnej Grovni,
- na okresnej urovni,

- naregiondlnej drovni,

- na krajskej drovni.

Jana Mihdlikova (2004) vSak poukazuje na fakt, Ze I'udia potrebuju Cas, aby prekonali dvodnu
neistotu. Komunikdcia v cudzom jazyku mdze spdsobovat’ problémy. Zaujimavym faktom je,
7Ze na$a krajina a nas systém prace je stdle eSte vel’kou neznamou pre vacsinu krajin Eurdpy.
Preto je vel'mi doleZité byt vyvdZeny a vytvérat’ funkéné kontakty, funkéné partnerstva.

Verejno-sikromné partnerstva

Existencia modernej a efektivnej infrastruktiry je v sti¢asnosti nevyhnutnou podmienkou pre
ekonomicky rast, vytvaranie novych pracovnych prilezitosti a zvySovanie socidlnej urovne
kazdej krajiny, vratane Slovenska. Budovanie a prevddzka infraStruktiry je tradi¢ne
zabezpecovand predovSetkym verejnym sektorom, pri¢om priestor pre sikromnych investorov
je v tejto oblasti zatial' limitovany. V poslednom obdobi sa vSak situdcia vyrazne meni a
vyhody sukromného sektora sa Coraz CastejSie zacinajui vyuZivat’ aj pri budovani a prevddzke
infrastruktiry. Existujd dva zdkladné dovody, pre ktoré sa zvySuji aktivity sikromného
sektora v oblasti infrastruktdry. Prvym je fakt, Ze sukromny sektor je obvykle pri realizécii
vel’kych investicii efektivnejsi ako verejny sektor. A niet dovodu, preco tito efektivnost’
nevyuzit' aj v oblasti infraStruktiry. Druhym ddvodom je to, Ze prostrednictvom ucasti
sukromného sektora je mozné zabezpecit' kvalitnejSiu infrastruktiru bez okamzitého dopadu
na vydavky rozpoctu verejnej spravy. Sukromny sektor je efektivnejSi. Plati to pre vSetky
odvetvia. Niet dovodu, pre ktory by sme z infraStruktiry vynechali sikromny sektor.
Podmienkou st samozrejme velmi jasné pravidld a adekvétna reguldcia, a to napriklad v
oblasti zivotného prostredia, bezpecnosti, ochrany hospodarskej sutaze, ¢i cien. V takomto
prostredi existuje vel’ky priestor, aby Stat prenechal ¢ast’ svojich aktivit sikromnému sektoru a
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sustredil sa na tie oblasti, ktoré sikromny sektor efektivnejsSie realizovat’ z r6znych dévodov
nemdze. Zabezpelenie financovania formou verejno-stikromného partnerstva - PPP poskytuje
nové moznosti vo verejnom zdujme, s vyuzitim sikromnych zdrojov financovania za
sticasného zvySenia efektivnosti z pohladu verejnej spravy. Skratka PPP pochddza z
anglického néazvu: Public-Private Partnerships. PPP znamend zmenu myslenia. Verejny
sektor, ktory je zvyknuty obstardvat’ aktiva, sa v tomto pripade musi zamerat’ na podstatné,
¢im je sluzba, ktord je vysledkom pouZivania tychto aktiv. S vyuZitim potencidlu, ktory
ponukaji  PPP, pocita aj programové vyhldsenie vlady, stratégia rozvoja
konkurencieschopnosti Slovenska do roku 2010, ale aj také dokumenty ako napriklad
Lisabonsky akény plan, ¢i Uskuto¢novanie Lisabonskej stratégie.

Je pravda, Ze najdolezitejSou charakteristickou ¢rtou PPP je, Ze ide o vyznamni investiciu a
dlhodobé poskytovanie sluzieb. Sukromny partner zabezpecuje financovanie a vystavbu
investi¢ne naro¢nej infraStruktdiry a sicasne ako protihodnotu dostiva pravo na prevadzku a
poskytovanie sluzieb prostrednictvom tejto infraStruktiry. PPP m4 vel'mi vela pozitivnych
stranok, ale ndjdeme aj nevyhody. Nevyhodou PPP je vel'mi komplikovany vztah, z ktorého
mdzZu vyplyvat’ pre verejny sektor rdzne rizikd. Druhou nevyhodou je skuto€nost’, Ze Stit
dokaze spravidla zabezpeclit’ financné zdroje potrebné na realizdciu projektov za niZsiu cenu
ako sukromni investori. Naopak vyhodou PPP je najmd to, Ze sikromni investori byvaju
efektivnej$Si ako verejny sektor. Maji vacSiu motivaciu projekt efektivne pripravit a
realizovat’. To sa prejavi napriklad v optimdlnom projektovani, dodrZani terminu, dohodnutych
investi¢nych nédkladov, ale aj zabezpecenie kvality investicie, ktord sa prejavi v niZSej potrebe
prevddzkovych ndkladov. Vyhody dobre pripravenych PPP su dnes uz preukdzané, avSak
velkou chybou by bolo povazovat PPP za nieCo "zdzracné". Za zdroj rieSenia kazdého
problému spojenych s nedostatkom zdrojov financovania, ¢i z nizkou uroviiou niektorych
sluzieb poskytovanych doteraz Stitom. Pri prvych PPP projektoch doslo k tdplnému zlyhaniu
so znaénymi finanénymi dosledkami na rozpocet verejnej spravy. Skusenosti Madarska
(dial'nica M1) doslo ku komplikdcidam a v Cesku (dialnica 47) doslo k tplnému zlyhaniu so
znaCnymi finanénymi doésledkami na rozpocet verejnej sprdvy. Skusenosti PPP, ktorych
realizdcia zlyhala, nitia k zvySenej pozornosti a k nutnosti monitorovania tychto projektov. V
naSich podmienkach si myslime, Ze bude doleZitd opatrnost’ a len postupné rozbiehanie
projektov.

Politika pre realizaciu projektov verejno-sikromnych partnerstiev je vypracovand na zaklade
uznesenia vlady ¢.245 zo 6. aprila 2005 k Sprave o vytvoreni podmienok na realizdciu PPP.
Ciele politiky PPP:

- deklarovat’ podporu projektom pripravenych v silade s politikou PPP,

- nastavit reguldciu PPP, ktord obmedzi rizikd pre rozpocet verejnej spravy,

- jednoznaé¢ne deklarovat principy, ktoré musia projekty PPP spinat’.

Nenasli sme jednotné vymedzenie PPP. Definovanie je velmi Siroké. AvSak spolo¢nym
znakom vsetkych PPP je len to, Ze sikromny partner preberd na seba vyznamné podnikatel'ské
rizika spojené s danym projektom.

Eurépska tnia zatial nemda oficidlnu definiciu PPP. Eurdpska komisia pripravila ndvrh
definicie PPP. V Zelenej knihe o PPP (12 s.) je "PPP forma spoluprdce medzi verejnym a
sikromnym sektorom za vicelom financovania, vystavby, rekonstrukcie, prevddzky a udrzby
infrastruktiiry a poskytovania sluzieb pomocou tejto infrastruktiry."

Zakladné druhy PPP
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Pri projektoch PPP je velmi ddlezité, akym spdosobom sa rozdelia rizikd vyplyvajice z
projektu medzi sikromny a verejny sektor. Kazdy projekt ma tieto zdkladné rizika: riziko

.....

vystavby, teda najmi to, Ze investicia bude realizovand pri planovanych ndkladoch a v
primeranom c¢ase. Podla toho, ktoré z ostatnych dvoch rizik preberd sikromny sektor
rozliSujeme dva zdkladné druhy PPP. M6Zu existovat’ aj kombindcie tychto dvoch druhov PPP.

- PPP na baze dopytu,
- PPP na baze dostupnosti.

PPP na baze dopytu:

V tejto skupine PPP nesie sukromny partner okrem rizika vystavby aj riziko dopytu. Ide o
projekty, kde subjekt verejnej spravy plati sikromnému partnerovi poplatky a v zdvislosti od
poctu zdkaznikov, zdkaznici platia priamo sukromnému partnerovi.

PPP na baze dostupnosti:

Pri tomto druhu PPP nesie sukromny partner okrem rizika vystavby aj riziko dostupnosti.
Pouziva sa najmi v pripadoch, ked’ predpokladany pocet zdkaznikov nebude dostato¢ny alebo
je tazko odhadnutelny.

Hlavnou udlohou PPP nie je priniest’ alternativny spdsob financovania na rieSenie napétého
rozpoctu, ale kombinovat’ skuisenosti verejného sektora a skisenosti suikromného sektora s
vyuzitim invencie, podnikatel'ského ducha a so zabezpecenim finan¢nych prostriedkov a teda
priniest’ vy$Siu hodnotu za peniaze. Koncept PPP bol pdvodne postaveny na vyuZiti vyssej
efektivnosti sikromnych podnikatel'ov oproti Statu. Kazdy PPP projekt je jedinecny z hl'adiska
rizik spojenych s jeho realizaciou a prevadzkou. Vo februdri 2004 Eurostat vydal rozhodnutie
stat 18/2004 a v auguste vydal cast’ IV priloh k ESA 95 s ndzvom Dlhodobé zmluvy medzi
subjektami verejnej spravy a nevladnymi partnermi, ktory je akysi ndvod na hodnotenie PPP
projektov. Pri hodnoteni sa musia samostatne sledovat’ tri zdkladné rizika:

- riziko vystavby,
- riziko dostupnosti,
- riziko dopytu.

V naSich podmienkach je Ministerstvo financii SR zodpovedné za rozpocet verejnej spravy a
Statne vykaznictvo, musi zabezpecit’ spravne premietnutie PPP do ndrodnych tc¢tov a v silade
s pravidlami stanovenymi Eurostatom, musi tieZ zabezpeCovat’ povinné pravidelné
informovanie Eurostatu o PPP. Postup pri priprave PPP je mimoriadne ndro¢ny na vysoku
odbornost’ a skisenosti zaddvatel'a. Je nevyhnutné, aby na PPP pracovali Spickovi technici,
finan¢nici aj pravnici. Vyrazne moZze prispiet’ kvalitny poradca, ani ten vSak nemodZe zniZit
naroky na odbornost’ zaddvatel'a. KI'icovym bodom je zabezpecenie adekvatneho obsadenia
projektového timu a jeho zdrojov, a predovSetkym jeho vedenia vysoko kvalifikovanym
jednotlivcom, ktory ma skisenosti s realizdciou podobnych projektov.

V budicnosti sa oakdva, Ze PPP sa bude vyuZivat aj v oblasti zdravotnictva, Sportovych a
kultirnych zariadeni. Mozné oblasti su aj Zeleznice, sidla verejnej spravy, socidlne byvanie
vratane Romskej otdzky, viznice, ubytovacie zariadenia pre socidlne slabsich.

AKO BUDOVAT PARTNERSTVO

Vybudovat' zivotaschopné partnerstvo nie je lahkd zdlezitost. Zakladné podmienky
nevyhnutné pre partnerstvo su:
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- odhodlanie pre partnerstvo,

- z4vizok pouzitia zdrojov (finan¢nych, nefinan¢nych),

- dohoda o rdmci, rozsahu partnerstva,

- spdsob stanovovania priorit pri realizdcii aktivit v partnerstve,
- ciele, ktoré ma partnerstvo naplnit’.

Existuju aj prekdzky pred zaciatkom spoluprace partnerov. Tieto prekdzky brania v uspesnej
spolupraci. Partneri nevidia vyhody vyplyvajice zo spolupriace v rdmci partnerstva a nechcu
spolupracovat’ s inymi subjektami, pretoZe sa obavajui komplikdacii z toho vyplyvajicich. Cudia
nechdpu principy partnerstva, nie st im jasné vSetky mozné dovody preco je vyhodné
spolupracovat’ s inymi. Neddvera medzi partnermi — podozrievavost, Ze kazdy z nich sleduje
iny ciel’ a vlastny zisk z akcie. Niektori z partnerov neakceptuje, Ze aj ti ostatni zohravaju
urcitd dlohu v regiondlnom rozvoji. Partner neakceptujui fakt, Ze kazdy z nich by mal zohrat’
urcitd dlohu v regiondlnom rozvoji a Ze z toho vyplyva aj istd miera zodpovednosti za rozvoj
v regiéne. Partneri sa tazko prispdsobuji ndhlym zmendm v regiéne — administrativne
usporiadanie, persondlne zmeny, legislativne zmeny. Chybaji informécie o ¢innosti, cieloch
aprici inych inStitdcii a organizicii. PoCas prace v partnerstve mozu vzniknit tieto
nasledujice prekdzky — jednotlivy partneri nechdpu, zZe kazdy ¢len partnerstva zohrdva v nom
svoju dolezitd Specifickd dlohu, ktord je prinosom v spolocnom usili dosiahnut’ isty ciel’. Preto
niektorych partnerov ostatni nereSpektuji a podcenuji. LCudia nie sd zvyknuti pracovat
v timoch ani pri vykone svojho povolania. Partneri sd ntiteni navzdjom spolupracovat’ v inych
podmienkach ako si oby€ajne zvyknuti — odliSny spdsob financovania, iné pravne postavenie
pricom nemaju dostatok vnutornej motivécie k takejto praci. LCudia nie su zvyknuti otvorene
povedat’ svoj ndzor alebo nemaju na to prilezitost’. Pri diskusii v rdmci partnerstva sa tazko
zlad’uji odlisné ndzory azdujmy jednotlivych partnerov, pretoze nie sui vzité praktiky
konStruktivnej diskusie. Nedostato¢ny pristup k potrebnym a hodnovernym informdacidm.
Jednotlivy partneri niekedy nevedia ndjst’” spolo¢ny ciel. Nie je jasné rozdelenie financ¢nej
zodpovednosti medzi partnermi a takisto podiel na vyhodach, ktoré prinesie dosiahnutie ciel'a
pre kazdého z partnerov. Ciel, ktory partnerstvo svojou aktivitou sleduje je v rozpore
s oficidlnou politikou S$tatu. F. Frank a A. Smith (2003) uvadza, Ze l'udia uzatvéraju
partnerstvd, pretoZe chcu:

- ndjst rieSenia zloZitych problémov,

- ziskat’ peniaze alebo sa delit’ o zdroje,

- skombinovat’ tsilia s cielom vyuzit’ prilezitost’,

- zvysit hodnotu vyrobkov, sluzieb, programov alebo ¢innosti,
- zvysit schopnost’ intervenovania,

- zvysit vplyv,

- zvysit doveryhodnost,

- urobit’ viac alebo lepSie za menej prostrednictvom spolocného zndSania ndkladov
alebo odbornych spdsobilosti,

- koordinovat’ ndpady, ¢innosti a ciele s ostatnymi,
- zredukovat funk¢né problémy alebo problémy riadenia,
- umoZnit’ kontinuitu ¢innosti pri zredukovani zdrojov,

- ziskat’ odborné alebo Specifické znalosti alebo skusenosti,
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- spravne zdiel'anie znalosti, know-how a napady,

- vyldcit duplicitu alebo prelinanie podobnych skupin.

Vyznam partnerstva

Partnerstvd napomdhaji zlepSeniu technickej infrastruktiry komunity, regiénu, miestnemu
ekonomickému rozvoju, zlepSeniu podmienok pre cestovny ruch, zlepSeniu stavu Zivotného
prostredia, zlepSeniu informovanosti, budovaniu komunitnej alebo regiondlnej identity,
budovaniu miestnej ob¢ianskej spolo€nosti, zvySeniu sudrznosti komunity — rozvoj socidlneho
kapitdlu. Rozvoj komunity ma svoje zdkonitosti. Je potrebné dodrziavat’ urcité kroky
a pouzivat presne stanovené a vhodné ndstroje. Existuje viacero zadefinovania tych
najvhodnejsich krokov. K. Jozefé¢ekovd (2001) uvadza nasledovnti postupnost’ krokov:

inicidcia procesu pldnovania,
- budovanie dovery a vytvorenie komunika¢nych kandlov v komunite, zaciatok
tvorby a budovanie partnerstva,

- zmapovanie a spracovanie zdrojov komunity jej ¢lenmi,

- vytvorenie vizie komunity o5 — 10 rokov za tucasti predstavitelov vSetkych jej
zloziek,

- analyza silnych a slabych stranok, prilezitosti a ohrozenia,

- identifikécia problémov, ktorych rieSenie stoji komunitu najmene;j sil, ale na druhe;j
strane maju najvicsi dopad — stanovenie priorit,

- stanovenie meratelnych aredlnych cielov apostavenie indikatorov na ich
monitorovanie,

- zostavenie akéného planu rozvoja surenim l'udi zodpovednych za realizdciu
jednotlivych aktivit,

- ziskanie zdrojov (€1 uzZ finan¢nych alebo nefinan¢nych) a realizacia planu,
- vyhodnocovanie programu,
- vymena skdsenosti, informovanie verejnosti, vzdeldvanie sa,

- prehodnotenie planu, situa¢né analyza a novy ndvrh akéného planu na nasledujice
obdobie.

Partnerstvd zacinaji vznikat' uz na zaciatku v priebehu budovania vzdjomnej dovery. Ni¢ nie
je dolezitejsie ako vzdjomnd ddvera medzi jednotlivymi partnermi. Velmi dodlezité je
zabezpecit', aby v tejto fdze mali vSetci rovnaké Sance na pristup k informacidm a k zdrojom
a zapojenie sa do pldnovacieho procesu. Netreba zabudat' ani na patricné ocenenie za
vykonanu aktivitu a vytvorenie atmosféry vzajomnej ucty a uzndvanie autorstva myslienok
medzi partnermi. Myslime si, Ze budovanie ddvery, to je neustdly apodla mozZnosti
neprerusovany proces, ktory si vyZaduje otvorenost’ v prijimani podnetov od ¢lenov komunity,
pravidelné stretdvanie sa koordinacnej skupiny a informovanie verejnosti o dspechoch ako aj
pripadnych problémoch resp. nedspechoch. Aj ked’ informovanie o nedspechoch nie vzdy je
prijemnou zdleZitost'ou. Partnerstva neprodukuju len Specificky ocakdvané vystupy, ale taktieZ
aj:

- objavuji v meste, regionu, obci novych lidrov,

- vytvéraji nové vztahy,
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- 0Zivuju existujlce inStiticie (pozitivne aj negativne),
- buduju zéklady efektivnejSieho rieSenia problémov obci v budicnosti.

Z doterajsich skusenosti je zrejmé, Ze zapojenie samospravnych organov ako aj mimovladnych
organizécii je dolezité vidy vtedy, ked sa aktivity tykaji ich pola pdsobnosti. Zapojenie
obecnych samosprdv a mimovladnych organizicii zvySuje efektivitu a ispech realizovanych
programov.

Partnerstvo predpokladd spolocné vyuzivanie zdrojov, prace, rizika, zodpovednosti,
rozhodovania, prdvomoci, vyhody a bremend. Pre kazdého z partnerov ma byt’ prinosom, ktory
sa prejavi v prislusnych sluzbach, produktoch alebo situdcidch. V partnerstve funguje zasada
vzdjomnych ustupkov. Preto sui partnerstvd zaloZené na identifikovatenych funkciéch,
spolo¢nych pravach a povinnostiach a Casto sa zakladaji na zdkonnych ustanoveniach,
spolocnom riadeni alebo predpisoch. Pri vytvdrani partnerstva sa usilujd byt spravny ludia
v sprdvnom ¢ase na spradvnom mieste.

Subjekty partnerstva

Vo vyvézenej spolocnosti, obCianskej spolo¢nosti, vzajomne spolupracuju a reSpektuju sa tieto
tri sektory:

- verejny sektor,
- stukromny sektor,
- mimovladny ,.treti** sektor.

Verejny sektor je tvoreny Stitom a jeho organizdciami, ale aj samospravami. Je financovany
z verejnych prostriedkov a nie je zamerany na vytvaranie zisku. Ulohou verejného sektora ako
uvadza K. Jozefcekova (2001) je zabezpeCovat' zdkladné funkcie Statu a jeho pOsobnost,
kompetencie a povinnosti st upravené platnou legislativou.

Sikromny sektor vytvaraji predovsetkym podnikatel'ské subjekty (jednotlivci alebo
podniky). Ich vznik sa riadi obchodnym zdkonnikom a Zivnostenskym zikonom. St zaloZené
vyluéne za ucelom dosahovania zisku. Zo svojej ¢innosti odvddzaji dane, ktorych pouZitie
upravuje zakon o Stadtnom rozpocte.

Treti sektor predstavuji obcianske iniciativy a organizacie, ktoré vznikli z vnitornej potreby
ich zakladatel'ov konat’ dobro alebo podiel’at’ sa dobrovolne na riadeni spolo¢nosti. Ma znaky
sukromného sektora vo vztahu k vlastnictvu organizécie, projektov a podobne, méd vSak aj
charakteristiky verejného sektora, a to z pohl'adu zamerania na verejné blaho a neziskovosti.
Podl'a socidlnych antropolégov sa dobrovolné zdruzenia (na rozdiel od nedobrovolnych,
akymi su napriklad rodina, pribuzenstvo, kasta, socidlna trieda) vyskytuji CastejSie a su
vyznamnejsie v tych prostrediach, kde dochddza k zmendm — socidlnym, technologickym,
civilizacnym. Ekonémovia vnimaja treti sektor ako inStituciondlnu odpoved’ na nedostatky
Statu a trhu. Ked’ spominaju $tat, poukazuji na jeho oslabend schopnost’ uspokojit’ poziadavky
roznych menSin na poskytovanie verejnych statkov. Ak maji na mysli trh, poukazuji na
informacnud asymetriu medzi producentom a konzumentom, pri ktorej neziskovy sektor posobi
ako doveryhodnejsi partner, pretoZze jeho cielom nie je dosiahnut’ zisk. Politolégovia zase
zdoraznuju sprostredkovatel'sku rolu tretieho sektora pdsobiaceho v priestore medzi Staitom a
trhom. Neokorporativistické tedrie vnimaju treti sektor ako ndraznikovd z6nu medzi Statom a
spolo¢nost’ou, ktord zmierfiuje socidlne napitia a politické konflikty. V predchddzajicom texte
sme hovorili vyluéne o pozitivnych funkcidch MVO. To neznamend, Ze nemaji svoje
problémy, ba dokonca i svoju patolégiu: od zneuZivania na pranie Spinavych penazi cez

130



nekvalifikovany amaterizmus v cCinnosti aZz po ignorovanie zdujmov SirSiecho celku a
obhajovanie vylu¢ne vlastnych zaujmov. Je smutnym faktom, Ze takéto organizicie existuju a
dopléacaju na ich existenciu l'udia ktori potrebuji pomoc. Experimentovanie so socidlnymi
inovdaciami moZe byt nebezpecné ako uvddza DuSan Ondrusek (1998) a nemoZzno zabudat’, Ze
krajné nacionalistické hnutia, vratane nacizmu, tiez zacinali ako dobrovolnicke organizéicie. V
niektorych rozvojovych krajindch si MVO nezachovali nestrannost’ a stali sa ndstrojom na
vzostup domécich politickych vodcov. V autoritarskych reZimoch sa zase stava, zZe Stat urcitou
toleranciou vo¢i MVO vytvdra zdanie demokracie, ¢im odvddza pozornost’ eventudlnych
oponentov rezimu (aktivnych prisluSnikov strednych tried) od radikdlnejSich politickych
alternativ.

Vsetky tri sektory vstupuji do vzdjomnej spoluprace s odliSnymi oCakdvaniami, obavami aj
ich motivécia uzavriet’ partnerstvo je rozdielna. Verejny a mimovladny sektor spdja spolo¢né
zameranie sa na verejnoprospe$né ciele. OdliSuji sa vSak metédami, ktorymi tieto ciele
napliiiaji, sposobom svojho organizovania sa a financovania ¢innosti. Metédy spravovania
spoloc¢nosti, ktoré vyuziva §tét, st dané tradiciami, zdkonmi a politickou orientdciou vladneho
zoskupenia. Mimovlddne organizdcie dokdzu zabezpecit’ niektoré funkcie Stdtu minimdlne tak
kvalitne ako verejny sektor. Vo vicSine pripadov to robia ovela pruZnejSie, rychlejSie
a lacnejSie. Vznikli vSak na dobrovolnom principe, ateda moéZzu aj kedykol'vek zaniknit.
Ziaden zdkon nemdZe uloZit mimovlddnej organizécii prevziat' niektoré funkcie $tatu. Stat
vSak mdZe zohrat' vyznamnu dlohu pri vytvérani priaznivych podmienok pre ¢innost’ tretiecho
sektora. Mimovlddne organizdcie asamosprdvy majui predpoklady dobre si rozumiet’
a spolupracovat. Podmienkou pre vytvorenie partnerského vztahu a spoluprice medzi
podnikatel'mi (sikromny sektor) a tretim sektorom je dodrziavanie ur¢itych pravidiel. Dovera
medzi tymito dvoma subjektmi sa buduje tazko, no vel'mi l'ahko sa strdca. Obidva sektory
majui rozdielnu kultdru a pouZivaji odliSny jazyk. Nevyhnutnd je pravidelnd komunikécia,
ktord vSak zatazuje podnikatela d’alSimi starostami, ale prindSa mu okamZity pocit
uspokojenia a vnitorného obohatenia.

Dobrym ddvodom pre vzdjomnu spolupriacu vSetkych sektorov je geograficky priestor,
uzemie, v ktorom vSetci spolo¢ne Ziju achcd prevziat zodpovednost' za svoju buddcnost
v nom. E. Marcek (2005) deli aktérov partnerstiev do nasledujicich skupin:

- verejny sektor (Stdtna sprava a samosprava a jej institicie),

- podnikatel'sky sektor (podnikatelia a obchodné spolo¢nosti),

- neziskovy sektor (mimovlddne neziskové organizicie),

- obcianske skupiny (formélne a neformdlne),

- akademické institdcie (Skoly, univerzity, vyskumné tstavy),

- cirkevné a ndboZenské organizicie (cirkvi a ich ucelové zariadenie),
- medzindrodné, zahrani¢né inStiticie a organizicie.

Kazdy z tychto aktérov md svoje charakteristiky a ulohy v partnerstve.

Statna sprava:

Zékladné charakteristiky: autorita, reSpekt, mandit, moc, legitimita, expertiza, odbornost,
byrokracia, administrativna kapacita, nizka flexibilita, zdroje, politické vplyvy.

Ulohy: vereny zdujem, pravny systém, tvorba pravidiel, zabezpecenie sluzieb verejnosti,
rieSenie problémov ob¢anov, spdjanie partnerov v regione, vytvaranie synergie.
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Podnikatel’ské subjekty:

Zakladné charakteristiky: profesionalita, know-how, manazérske skisenosti, inovativnost,
flexibilita, zdroje.

Ulohy: individudlny ziujem, tvorba zisku, zamestnanost, ekonomicky socidlny rozvoj,
prispevok k rozvoju komunity.

Mimovladne neziskové organizacie - MVO:

Zékladné charakteristiky: dobrovolnicke, iniciativnost’, aktivita, motivdcia, presvedcenie,
inovativnost,, flexibilita, expertiza, odbornost’.

Ulohy: poslanie, misia, uspokojovanie individudlnych alebo spolo¢enskych potrieb, vzdjomna
alebo verejnd prospesnost’, modelové rieSenia, socidlny kapitdl, komunitny rozvoj.

Jednotlivé sektory pdsobia v oblasti ¢innosti, ktoré sd pre nich vlastné, avSak zaroven posobia
v oblastiach, kde sa vo svojej ¢innosti prekryvaji. Verejny sektor rovnako ako podnikatel'sky
sektor a sektor mimovladnych neziskovych organizicii vytvdra obciansku spolocnost’ iba
vtedy ak spolupracuji ako partneri a vzdjomne sa svojimi ¢innostami dopliiaju.

Funkcie partnerstva a Struktdra partnerstva

Partnerstvd zamerané na rozvoj regiénu vyznamnou mierou prispievaju k zvySovaniu
schopnosti regiénu Cerpat’ prostriedky zo Strukturdlnych fondov Eurépskej tnie. Zvysuje
kapacitu regiénov pripravovat’ a implementovat’ dobré rozvojové projekty prostrednictvom
zapdjania obcanov do procesu planovania a prijimania rozhodnuti na miestnej drovni ako aj
regiondlnej drovni. Verejno-sikromné partnerstvd ako uvddza K. Jozeféekovd (2001)
povzbudzuji zapdjanie sa obCanov do spravy veci verejnych, zvySuji ich obcianske
sebavedomie, spdjaji sektory v komunite a udrziavaji medzi nimi komunikéciu. Poskytuji
alternativne postupy a ndstroje pre naplianie cielov komunity. Cudia a intiticie sa rozhoduju
vytvorit’ partnerstva z rozli¢nych dovodov. Partnerstvo moze byt vytvorené s cielom navrhnuit’
arealizovat’ novud stratégiu rozvoja. Inokedy mdze byt odpoved'ou na miestne problémy.
Velakrat hrd rozhodujicu dlohu snaha ziskat’ vonkajsie zdroje financovania. Charakteristickou
funkciou tychto partnerstiev je teda spolo¢nd integrovand c¢innost’ zaloZend na vzdjomnej
zavislosti rozli¢énych dcastnikov, vzajomnom zdiel'ani prav a povinnosti viazanych na predmet
ich pdsobenia.

Existuju vel'ké rozdiely vo funkcii rdéznych partnerstiev, aj ked sa zaoberaji podobnymi
vecami. Funkcia sa vzt'ahuje na to, ¢o predstavuje celkovy tcel partnerstva ana to, ako ¢o
najlepSie dosiahnut’ Zelané vysledky. NizSie uvedené modely popisuji F. Frank a A. Smith

.....

partnerstva:

- konzultaéna alebo poradenska: partnerstvd, ktoré sui vytvorené na to, aby
prijimali podnety verejnosti na zmeny alebo zhromazd’ovali predstavy o budicich
zéasadach politiky,

- prispevkova: partnerstva, ktoré si vytvorené na to, aby umoZnili pracu komunity
alebo organizicii komunity, avSak ciele stanovia ich zakladatelia a partneri mdzu
alebo nemusia s nimi sthlasit’,

- operafna: partnerstvd, ktoré si vytvorené na to, aby stanovili strategické
zameranie pre produkt alebo sluzbu, avSak prevadzkovu realizdciu vyrobku alebo
sluzby vykondva jeden partner,
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- sudinna: partnerstva, ktoré si vytvorené na to, aby spolo¢ne vyuZivali zdroje,
rizikd arozhodovanie. Toto je typ najCastejSie sa vyskytujicich komunitnych
partnerstiev.

Existuju rozne Struktiry na rozlicné ucely a kazdé partnerstvo bude musiet’ urcit, akd je
najlepsia Struktira pre jeho konkrétnu funkciu. Moze byt potrebné pravne poradenstvo na
postdenie rdéznych moZnych azvaZzovanych alternativ vratane ich dosledkov. Niektoré
partnerstvd uprednostiiuji pevnd Struktiru, najmid tie, ktoré si orientované na rozvoj
podnikania a tvorbu zisku, zatial’ ¢o iné vytvoria menej formdlne partnerstvo, aké si zvycajne
zvolia komunity alebo agentiry. Poradenské partnerstvo Casto slizi na Specificky tucel
suvisiaci s konkrétnym predmetom alebo problémom anemd vela spolocného s vynosmi,
vlastnickymi prdvami alebo zdkonnou zodpovednost'ou.

Struktiru partnerstva ako uvddza F. Frank a A. Smith (2003) ovplyviuji tri vyznamné
faktory:

- stupen verejného rizika,
- vyska a metdda tvorby prijmov,
- vlastnicke a prdvne hl'adisk4 tykajice sa ziskov a strat.

Vo vSeobecnosti sa dd zhrnit, Ze ¢im viac prijmov sa vytvori, tym vicSia bude
pravdepodobnost’ vytvorenia Struktirovaného a pravneho pristupu. Ak sd v hre také otazky
ako autorské pravo, dusevné vlastnictvo, zisk alebo strata alebo zdkonnd zodpovednost, je
vhodné prijat’ pradvnu radu a prediskutovat’ tak funkciu ako aj Struktdru partnerstva. Funkcia
a Struktira partnerstva stanovi, kol'’ko Casu a dsilia sa bude vyZzadovat' od kazdého partnera.
Vychédzajic z tychto dvah si partneri bud’ vyberd, alebo nevyberd, Ze spoja svoje odborné
sposobilosti a zdroje v rdmci partnerstva.

Zmluva o spolupraci

Pisomnd zmluva o spolupridci neznamend, Ze neddverujeme svojim partnerom. Mozni
zadefinovat’ oblast’ arozsah vzdjomnej spoluprice, ako j podmienky, za ktorych zmluvni
partneri budd plnit’ predmet zmluvy. V zmluve mdzu byt podchytené aj financné zdleZitosti
medzi spolupracujicimi subjektami. Uzavretie zmluvy o spoluprici rieSi § 51 Obcianskeho
zdkonnika. Spolupracovat’ sa d4 aj na zdklade ustnej dohody. V tomto pripade, je vSak
dolezité, aby sa uz na zaCiatku spoluprace stanovili pravidld, podla ktorych sa bude
postupovat’. Jednotlivy partneri nepodpisujd zmluvu, pretoZe im to je prikdzané, ale preto lebo
vidia dzitok, ktory im partnerstvo prindSa. V niektorych pripadoch mo6Ze byt partnerstvo
sprevddzané periédami konfliktov a napitia. S. Szaboova a C. Flenley (2005) uvadza, Ze
v Spojenych S$tatoch americkych je takyto pripad rieSeny Dohodou o dobrych susedskych
vztahoch — Good Neigbouhood agreements. Je uzatvdranid medzi firmami a miestnymi
samospravami. Takédto dohoda je inicidtorom tlaku kampane, ktord dotlaci firmy k tomu, aby
zmenili svoj pristup a zlepsili dialég s miestnymi samospravami.

Partnerskd zmluva musi spiiat’ viac ako zdkladné pravne poZiadavky. Partnerstvo je postavené
na platnych pravnych poziadavkich vyplyvajucich zo zdkona. Partneri dokazuju svoje zavizky
vyplyvajice z partnerstva tym, Ze pracuju nad rdmec pravneho minima. Samotny vzor
partnerskej zmluvy ndm poskytol Ing. Pal Barta z regionélnej rozvojovej agentiry Dolny
Zemplin v TrebiSove - priloha A. Tento vzor partnerskej zmluvy sa Standardne vyuZiva pri
uzatvarani partnerstiev. Zmluva sa skladd z dvoch casti, kde v prvej su uvedené identifikacné
udaje kazdej organizdcie vstupujicej do partnerstva a v druhej Casti je samotné prehldsenie o
partnerstve, ktoré je zavidzné pre kazdého jedného Clena.
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Vznik partnerstva

Partnerstvo nevznikd z jedného diia na druhy. Partnerstvo potrebuje rast’ a nadobudat’ svoju
skuto¢n silu cez tieto identifikované fazy:

- tuvodné rozhovory a nadvédzovanie kontaktov,
- dialog,

- konzultacia,

- koopericia,

- kolaboracia,

- neformdlne alebo vol'né partnerstvo,

- formalizované partnerstvo.

E. Marcek (2005) uvddza ako zdkladné kroky pri vytvdrani partnerstva tieto: pripravenost’,
iniciativnost’, identifik4cia partnerov, predlozit’ problémy na diskusiu, vypracovanie spolo¢ne;j
vizie azndSanie spolu zodpovednosti arizikd, definovanie profilu partnerstva, zapdjanie
novych l'udi a organizicii do partnerstva, umoznenie vSetkym partnerom zastdvat’ ich ulohy,
prispdsobenie Struktiry potrebdm, venovat pozornost’ Strukturdlnemu prepojeniu medzi
partnermi, zabezpecenie potrebného persondlu. Zdkladné klI'i¢ové procesy st tieto:

- negocidcia,

- vyjedndvanie,

- rieSenie konfliktov,
- facilitécia,

- networking a zdielanie informdcii,

spolo¢né ucenie sa — vymena zru¢nosti a skisenosti.

Pevné partnerstvo, ktoré vznikne bude znaky, ktoré sa budd dat velmi jednoducho
identifikovat’ navonok. Bude formalizované, zmluvne podloZené, bude mat rdmec pre
stanovanie cielov, zadefinuje sa zodpovednost™ a Struktdra pre reportovanie, lahko meratel'né
aktivity, vysledky a vystupy. Na vytvorenie partnerstva existuji rozne motivécie. F. Frank a A.
Smith (2003) uvéadzaji ako najCastejSie: ndjdenie tvorivych rieSeni, dosiahnutie vicSej
roznorodosti, vyuZitie holistickych pristupov a zvysenie alebo zlepSenie vzajomne vyhodnych
dohod.

Vyvoj pracovnej skupiny

KaZzd4 skupina prejde pocas svojej existencie niekol’kymi fadzami vyvoja. Stane sa tak aj v tom
pripade, Ze jednotlivi Clenovia skupiny maji uz skuisenosti s pracou v planovacich timoch, ale
prichddzaju do nového kolektivu. Jednotlivé fazy vyvoja skupiny su charakteristické ur€itym
sprdvanim sa c¢lenov a maji svoje pomenovanie. PoCas prvych dvoch fiaz sa clenovia
spozndvaju navzdjom, prezentuju a presadzuji svoje osobné zdujmy. Vykonnost' skupiny je
pocas tychto dvoch fiz — normovania a kvasenia — pomerne nizka. Neskor si skupina zacne
stanovovat’ pravidld fungovania — normovanie. Nastdva pocit stotoZnenia sa so skupinou, ¢o sa
prejavi na zvySeni vykonnosti — vykon. Skor ¢i neskor sa v Zivote pracovnej skupiny objavi
potreba inStitucionalizovat’ svoju ¢innost. Dévodom mdze byt aj snaha profesionalizovat’ sa,
¢i ziskat' financné prostriedky potrebné na realizaciu rozvojovych aktivit v mikroregione.
Existuje niekol’ko typov mimovlddnych neziskovych organizécii: obcianske zdruZenie,
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nadécia, neziskovy fond, neziskovd organizdcia poskytujica vSeobecne prospesné sluzby,
zdujmové zdruZenie pravnickych osob. Je na pracovnej skupine vybrat’ si typ, ktory bude
najviac vyhovovat® potrebdm mikroregionu. Existuju niektoré dolezité faktory, ktoré treba
zvazit pri skimani realizovatel'nosti a vhodnosti vytvorenia pracovnej skupiny. F. Frank a A.
Smith (2003) uvadza tieto:

- existencia spolo¢nych zdujmov alebo problémov,
- pochopenie prostredia partnerstva,
- otvorenost’ pre nové sposoby riesenia.

Skor ako sa za¢ne s ndro¢nou pracou organizovania partnerstva, je dobré preskiimat’ tieto tri
faktory, aby sa zistilo, Ci je pracovnd skupina naozaj silnd a najlepSia alternativa na splnenie
toho, ¢o chce sa dosiahnut’.

Pri vybere I'udi do pracovnej skupiny existuje tendencia opierat’ sa o tych, ktorych

pozname, o ktorych vieme, Ze maji prostriedky. St vSak aj iné veci, ktoré by sa mali brat’ do
uvahy.

F. Frank a A. Smith (2003) charakterizuju tieto zdsady vyberu:

- pozvanie l'udi z viacerych sektorov, ktori maji odlisné zdzemie, zdujmy a schopnosti. Ked’
budeme mat’ okruh r6znych kultir, hodn6t a spésobov pristupu k danym veciam, pracovna
skupina bude dynamickejSia,

- zapdjanie Clenov, ktori budd kone¢nymi uZivateImi. Len oni vedia, ¢o potrebujui aich
zapojenie do pracovnej skupiny neskor pomdze pri uplatiovani vysledkov,

- nevytvarat prili§ vel'kd pracovnu skupinu, pretoZe veci sa potom tazsie realizujd. Skupiny,
ktoré st prili§ malé, sa 'ahSie dohodni na nieCom, ale zvycajne nie st reprezentativne.
Skupina pozostdvajica z 10 az 15 osdb je najidedlnejsia.

Organizacia stretnuti

Pred pripravou stretnutia partnerov je dobré si odpovedat’ sériu siedmich otdzok. K.
JozefCekova (2001) ich zhrnula takto:

PRECO Aka4 je aktudlna situdcia, preco ju treba zmenit'?

KTO Kto predstavuje cielovii skupinu akcie?

KDE Méme vyhliadnuti vhodny priestor?

KEDY Zvolili sme vhodny termin?

S AKYM VYSTUPOM Aké st ciele stretnutia?

co Aky bude obsah stretnutia, aké zru¢nosti potrebujeme?

AKO Aké pomodcky, materidl, technické vybavenie budeme
potrebovat’?

Organizicia stretnutia pracovnej skupiny sa deli na tri Casti:
- pred stretnutim,
- v priebehu stretnutia,
- po stretnuti.

Pred stretnutim pozvanky na stretnutie by mali obsahovat’ okrem zdkladnych ddajov (miesto,
¢as, datum) aj informdcie o programe. MoZeme uviest’ aj zoznam pozvanych a predpokladany
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¢as ukoncenia stretnutia. Musime overit’, ¢i miestnost’ v ktorej bude prebiehat’ stretnutie, je
dostato¢ne vel’kd pre naSu pracovnu skupinu, ¢i je v nej dobré osvetlenie, d4 sa v nej vetrat’
a¢i je vykurend. NajvhodnejSie je usporiadat” miestnost’ tak, aby ucastnici videli na seba
a zdrovenl na miesto, kde sa budi zapisovat poznadmky. V idedlnom pripade by umiestnenie
ucastnikov malo byt rovnomerné, teda bez zdoéraziiovania ich rdzneho postavenia. Techniku
(pocitac¢, video, dataprojektor) je dobré nainstalovat’ a odskusat’ dopredu. Presved¢me sa, €i
mame dostatok materidlu na zapisovanie pozndmok. Niekedy aj mali¢kosti dokdzu naruSit’
pracovnu atmosféru stretnutia. Stretnutie pracovnej skupiny by nemalo by dlhSie ako 2 hodiny.
V pripade, Ze si aktivita vyZaduje viac ¢asu musime pocitat’ s prestivkami a minimalnym
obcerstvenim.

V priebehu stretnutia necakajme dlho na oneskorencov. Ak d6jdu neskodr poZiadajme ich,
aby zaujali svoje miesta bez ruSenia inych. Stru¢ne sa predstavili a obozndmime ich s doteraz
prebratou problematikou. Na zaliatku stretnutia predstavme v kritkosti ciele stretnutia
a program. Ciele by mal byt jasné, program presny a zrozumitelny. Cas v priebehu stretnutia
by sa mal kontrolovat. Je vel'mi dolezité, aby sa dohodlo na pravidlach, ktoré sa budu
dodrziavat’ v priebehu celého stretnutia. Najmid na prvom stretnuti je vel'mi doleZité zistit’
motivéciu a o¢akdvania ti¢astnikov od stretnutia. Uspe$nost’ stretnutia potvrdzuji aj konkrétne
veci, na ktorych sa ucastnici dohodli. V zdvere je velmi doélezité dohodnit, kedy a kde
sa skupina stretne nabuduce a rozdelit’ ilohy do budiceho stretnutia.

Po_stretnuti pokracuje hlavne uloha facilitatora. Je vel'mi prospe$né ak sa spiSe zdpisnica,
harmonogram stretnutia ako strucny pracovny zapis.

PRINCIPY V PARTNERSTVE

KaZzdé partnerstvo by sa malo riadit’ urcitymi atribitmi, resp. pravidlami. Len partnerstvo,
ktoré si osvojilo zdsady aprincipy bude Zivotaschopné. Medzi zdkladné atribity
medzisektorovych partnerstiev zarad’uje L. Fal'tan (2001) tieto:

- dobrovolny, horizontilny vztah,
- dva a viac subjektov,
- spolo¢ny ciel,
- urcité zdsady a pravidla,
- vzdjomnd vyhodnost’, iZitok,
- vzdjomna dovera a reSpekt,
- zodpovednost’,
- korektnost’,
- transparentnost’.
Medzi zékladné a v§eobecné principy partnerstiev zarad’uje E. Marcek (2005) tieto:
- spolo¢na dbvera,
- spolo¢né rozhodovanie,
- informdcie a komunik4cia,
- principy komlementarity,

- zlepSovanie schopnosti,

136



- spolo¢né zaujmy.
Predpoklady tspesného partnerstva

Jednym z predpokladov uspesného partnerstva je aj pravidelnd komunikdcia medzi
jednotlivymi partnermi. Rovnako délezité je aj informovanie verejnosti o ¢innosti pracovnej
skupiny, ojej zameroch a konkrétnych vysledkoch. Mnohé obce, ¢i mikroregiény na
Slovensku st vybavené informacnou technikou, maju vypracované vlastné webové stranky,
vydavaji vlastné noviny, informac¢né letdky, brozurky. Ked budi obyvatelia mikroregiéonu
rozumiet’ zdmerom, ziska sa dovera a podpora rozvojovym aktivitdm. Efektivna komunikdcia
je primarnym néstrojom rieSenia problémov ana dosahovanie zhody. ZlepSuje u vsetkych
chdpanie problému a tak sa eliminujui konflikty. Predpokladom udspesného partnerstva podla
V. Misterku (2002) je aj Sirokd ucast’ subjektov v partnerstve. ModZu to byt vlddne
a samospravne organy, agentury, neziskové organizdcie, profesné asocidcie, obchodné
spolo¢nosti, vlastnici pddy a vyznamnych nehnutelnosti, obcania. Dodlezitd je snaha
zainteresovat’ kazdého. DalSou vyhodou je aj miestna znalost. Partnerstvd vyuZivaji odborné
skisenosti a vedomosti od Sirokej verejnosti. AvSak jednd sa o l'udi, ktori Ziji v danom
regione, meste, obci, ¢ize doverne poznaju zdkladni miestnu ekonomiku a zdrojovu zédkladnu.
Ich zaclenenim sa zvySuje pravdepodobnost, Ze program alebo projekt bude verejnostou
prijati a dlhodobo udrZate'ny. Predpokladom udspesného partnerstva je aj spolocnd vizia.
Partnerstva vytvarajd spolocné vizie pre obce a regiony. Partnerstvd buduji dlhodobu podporu
so schopnostou tak realizovat projekt. Dal§fim pozitivnym predpokladom pre tspesnost’
partnerstva je spolo¢né rozhodovanie. V. Misterka (2002) uvadza ako zdkladné faktory
uspechu partnerstva tieto:

- Zodpovednost’ — vedomie zavizku:

profesiondlna poctivost’ ¢lenov,
b. schopnost’ viest'.

- Komunikicia:

diskusia,
b. aktivne pocuvanie,

c. ochota pomdhat’.

Organizacia — urcenie presnych pravidiel:

pre pracovné stretnutia,

s ®

na komunikaciu,
c. narozhodovanie,
d. na vedenie zaznamov a archivacia.

E. Marcek (2005) zhrnul kIicové aspekty uspesného partnerstva do tychto nasledovnych
bodov:

Spoloény ciel’: jasne definované ciele zamerané viac na skutocné potreby a pridani hodnotu
ako na financovanie, redlne a dosiahnutel'né ciele, jasné pldnovanie za spolutcasti vSetkych
partnerov, pochopenie svojich uloh, jasné dohody o rozdeleni tloh a zodpovednosti.

Angazovanost’: nefalSovany spolo¢ny zaujem pracovat’ spolu, partnerstvo nielen o pridane;
hodnote, ale vSetci by mali mat’ pocit, Ze dosiahli svoj ciel’, schopnost’ partnerov investovat’
svoje vlastné zdroje, spolocné nesenie rizik a ziskov.
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KonsStruktivne vystupovanie: dovera a vzdjomny reSpekt partnerov, rieSenie konfliktov
prostrednictvom otvoreného dialégu a dohody.

Komunikicia: adekvatna, otvorend, trvald a pravidelnd komunikdcia medzi partnermi, jasné
a cielené informacie.

Schopnosti: ziskanie novych technickych a manazérskych zrucnosti, rozvoj transparentnych
mechanizmov a Struktdr partnerskej spoluprice, praca s jednotlivcami na kI'i¢ovych pozicidch,
ktori st schopni strategického a medzirezortného pldnovania a programovania.

Uloha partnerstva v spolo¢nosti

Partnerstvo je prostriedok, ktory umoziuje, aby sa ¢lenovia nejakej komunity, obc¢ania obce,
obcania mesta alebo kraja dostali do vzdjomnej komunikdcie. V. Misterka (2002) poukazuje na
vel'mi dolezity fakt, Ze miestny l'udia a inStiticie moZu cez partnerstvo pracovat’ spolocne na
vystavbe svojej komunity alebo regiénu a tak vyrieSit' problémy vSetkého mozného druhu.
Partnerstvd a programy mdzu zmenit’ spdsob, akym obec alebo vyssi izemny celok - region,
sa snazi rieSit problémy. VicSina spoloc¢nosti vie, vo svojej komunite mdéZu dobrovolne
pracovat. Problém je vtom, Ze nie vSetky informdcie su k dispozicii, a tak sa pytaji — Ako
mozeme pomdhat’? Existuje aj skupina ludi, ktorf sa vSak zaroven pytaji — Ma to zmysel? Aj
ked’ sd pripraveni, existuje urcitd poc¢iatocnd pochybnost’. Preto je vel'mi potrebné ich zapojit,,
aby spolupracovali a tak sa zacne budovat’ pocit spolupatri¢nosti. Zacnu sa rieSit’ problémy
spolocne. Partnerstvo mé velkd dlohu aj vo formovani novych postojov. ZlepsSuji sa rasové
postoje. Jednotlivci si vidcSinou uz lepSie rozumeji aucia sa vzdjomne. Respondenti
partnerstiev sa pocas spoluprice vzdy citili dobre aj ked’ tam mali rasovo inych prislusnikov.
V niektorych pripadoch spoluprica preréstla do inej dimenzie, kde sa spoluprdca neprerusila aj
po ukonceni konkrétneho programu, projektu. Partneri sa aj nad’alej stretdvajd, spolupracuja.
Nadvizuju sa priatel'stva.

Partnerstva vo fondoch Eurépskej tnie

Princip partnerstva je jednou zo zdkladnych zloziek Strukturilnych fondov tak, ako su
aplikované v krajindch Eurdpskej unie. Jednou z najdolezitejSich sicasti komplexnej pripravy
je posilhovanie uplatnenia principu partnerstva v pripade arealizdcii uloh regionalneho
rozvoja. Skusenosti a priklady zo Statov Eurdpskej tnie ukazuji, Ze partnersky pristup sa
nedosahuje I'ahko a Ze trvd dlhd dobu, kym sa skuto€ne rozvinie. VyZaduje si to nielen snahu,
ale aj budovanie vzdjomnej dovery medzi jednotlivymi dcastnikmi. Princip partnerstva bol
formélne zavedeny Eurépskou komisiou vroku 1988 vramci Strukturdlnych fondov a bol
definovany ako to uvddza E. Marcek (2005) ,,izka spoluprica medzi Komisiou a vSetkymi
relevantnymi zlozkami verejnej spravy na narodnej, regiondlnej a miestnej trovni. Eurépske
spolo¢enstvo zaviedlo partnerstvo v roku 1993, aby tak zaclenila ekonomickych a socidlnych
partnerov menovanych ¢lenskymi Statmi medzi kompetentné orgdny. Pojmom Strukturdlne
fondy rozumieme Regiondlny fond — EFRE, Socidlny fond — ESF a Pol'nohospodérsky
vyrovnavaci a garancny fond, vyrovndvacia sekcia — EAGFL-A. Z tychto fondov Eurdpsky
komisia pridel'uje podporné prostriedky. Prispevkami z tychto fondov, ako aj po6Zickami
Eurépskej investicnej banky sa komisia podiela na vystavbe infraStruktiry a podpore
podnikania — EFRE clenskych S$titov, na vydavkoch na socidlne opatrenia a opatrenia na trhu
prace — ESF, ako aj na projektoch urenych na zlepSenie Zivotnej situdcie a hospodarskej
Struktdry v pol'nohospodarskych oblastiach. Eurdpska unia takto prispieva k vyrovndvaniu
rozdielov chudobnej$imi a bohatSimi krajinami a regiéonmi. Viazanim prispevkov na rozvojovy
program sa krajiny motivuji na vytvorenie raciondlnejSieho planovacieho procesu a na ucast’
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viacerych inStiticii rozhodovania. Partnerstvo, aj ked’ je relativne novou inovéciou, stalo sa
pevnou stdastou vietkych stuphiov programovania Strukturdlnych fondov. Vyvinulo sa
z pravneho vztahu medzi Komisiou a ¢lenskymi Statmi k SirSiemu mechanizmu zapéjajicemu
socidlnych hospodarskych adzemnych partnerov. Stalo sa tak komplexom strategickych
a vykonnych vztahov v oblasti formulovania programov, riadenia programov ako aj ich
realizacie. Partnerstvo ma svoju Specificki tlohu v pociatocnom rozpracovani programov,
vich realizdcii, administracii a pri monitorovacich postupoch. Budovanie partnerstiev
v Eurépskej unii ovplyviiuje viacero faktorov. V. Misterka (2002) menuje tieto ako zdkladné:

- predchadzajice skusenosti,

- obozndmenie sa ndrodnymi, administrativnymi ako aj kultdrnymi tradiciami,
- regionalizicia,

- decentralizdcia a dekoncentricia verejnej spravy,

- prispenie komisie k oZiveniu a usmerneniu.

Partnerstva v Eur6pskej unii ukazuji na pozitivne vysledky:

vicsia efektivnost’ v programoch,

- efektivnejsi vyber projektov,

- vicSia transparentnost’ v rozhodovani,

- vicsia zodpovednost’ za programové vystupy,

- inovdcia a poucenie bez obmedzenia hranicami,

rast inStituciondlnej vykonnosti na sektorovej a izemnej trovni.

Pokial' sa podari partnerstvu vypracovat vhodny program, projekt jeho prejedndvanie
a schvdlenie prebieha na troch urovniach:

- partnerstvo,
- Clensky Stat,
- Komisia.
Schvélenie zahfna presne Specifické podmienky:
- monitorovanie a revizne postupy,
- indikéatory,
- operacné role partnerov.
Subjekty v takomto partnerstve st nasledovne:
- Clenské Stéty,
- Komisia EU,
- regiondlne partnerstv,
- socialni partnerti,
- mesta a obce,
- nevlddne neziskové organizicie,

- Dbeneficienti.
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Pozitivnych dopadov partnerstiev v oblasti Eurépskej unii je viac: zvySenie efektivnosti pri
programovani a monitorovani rozvojovych planov, zvySenie efektivnosti pri vybere projektov
reagujucich na konkrétne potreby, zvySenie legitimnosti a prehladnosti v rozhodovacom
procese, lepSie vyuzivanie dostupnych zdrojov, know-how, posilnenie inStituciondlnych,
sektordlnych a izemnych moznosti. St vSak aj d’alSie dovody preco pracovat’ v partnerstve.
Skusenosti s hospodarskym rozvojom posiliiuji postavenie partnerov. Tradicnd dominancia
Statu postupne klesd jednak kvoli rozpoctovym deficitom a tieZ aj z dovodu stileho zvySovania
komplikovanosti hospodarskych problémov. Deje sa to v EU aniet ddvodov ocakdvat iny
vyvoj na Slovensku. Komplex problémov regiondlneho rozvoja ovplyviiuje stdle viac
regiondlna politika Eurépskej unii. Prostrednictvom Strukturdlnych fondov si peniaze
alokované do prostredia mnohych rozliénych organizicii. Partnerstvo je podmienkou pre
alokdciu prostriedkov, ktord je zaloZena na principe subsidiarity. Potreba partnerstva vSak nie
je podmienend iba volou ziskat’ financovanie z fondov EU, ale ma predovsetkym zabezpecit
efektivny regiondlny rozvoj.

Formovanie partnerstva

KaZzdé partnerstvo prechddza fazami formovania. Zdkladné identifikované fazy v partnerstve
ako ich uvadza E. Marcek (2005) su tieto:

- identifikacia potrieb, ktoré potrebuji medzisektorovy pristup a zdiel'anie zdrojov,

- definovanie spolo¢nych zdmerov a ciel'ov, ktoré prekracujui vlastny sektor. Kazdy
z partnerov je ochotny akceptovat’ ciele a pracovné postupy toho druhého plus
uznanie, Ze hlavna sila partnerstva je vo vzdjomnom uceni sa jeden od druhého,

- identifikécia potenciondlych partnerov, definovanie postavenia kaZzdého z nich,
- definovanie ulohy kazdého z partnerov a vystupu partnerstva,
- budovanie mechanizmov komunikécie medzi partnermi,

- vytvorenie formdlnych Struktir — zdkladné otdzky spravovania ariadenia
partnerstva, konzultacii a CitateInosti,

- realizcia programu,
- kontrola a hodnotenie,
- urcenie spdsobov ukoncenia partnerstva alebo jeho udrZatel'nosti.

Doba fungovania partnerstva sa moze pohybovat’ od kratkodobého po dlhodobé a pokial’ ide
o jeho zdmer, moze byt jednoduché alebo zloZité. Partnerstvd mozu byt sformované pre
I'ubovolny pocet dovodov a dcelov. Maju vSak urcitd podobnost’ a tie ako vymedzuji F. Frank
a A. Smith (2003) su tieto:

- delia sa 0 moc,
- maju spolo¢ni majetkovu tcast’ na zdrojoch,
- ich vysledkom je vzdjomna vyhodnost,

- zdiel'aju riziko a zodpovednost’.

Priznaky zlyhania partnerstva

Existuje viac priznakov, ktoré nidm napovedaji, Ze nieCo nie je v poriadku. Partnerstvo
ohrozuje uz od samotného zaloZenia viacero faktorov. Zdakladné varovné priznaky st tieto:
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- nie st vyrieSené konflikty medzi kIi¢ovymi zdujmami,

- chyba jasny dovod k existencii a préci,

- ciele alebo terminy nie su redlne,

- predstavitelia hlavnych zdujmov sa odmietaju zic¢astnit’ pracovnych stretnuti,

- partnerstvo nie je poctivé, spravodlivé — rozdelenie kompetencii nie je rovnomerné,
- financie a ¢as prevazuju nad potencidlnymi vyhodami,

- Clenovia partnerstva su nespokojni,

- existuju konflikty v zdkladnych hodnotédch a neexistuje priestor na vyjedndvanie.

Partnerstvo uz od samotného pociatku ohrozuju rizikd. Vyplyvaji z ro6znych hodnotovych
systémov a kultirnych sektorov. Konfliktu poslania a aktivit jednotlivych subjektov. Taktiez
nedostatku  dovery, kredibility a vzdjomného pochopenia, nedostatok informécii
a komunikdcie, nedostatok strategického pristupu a casu. Podl'a nds najvicSie riziko sa skryva
v amaterizme a nedostatku profesionality. NerovnovdZne postavenie — rdznej velkosti,
kapacity a skusenosti partnerov, manipuldcia a zneuZivanie slabSieho silnejSim, nedostatok
predchddzajicich modelov a precedensov, ohrozenia dobrého mena aimage, nesplnenie
dohodnutych ciel'ov, nedodrzanie sl'ubov, obmedzenie spoluprice s inymi partnermi, zniZenie
efektivnosti, konkurencieschopnosti a ziskov.

E. Marcek (2005) uvdadza tieto pri¢iny konfliktov:

rozdielnost’ ciel'ov,

- konflikt zdujmov,

- stperenie medzi partnermi,

- rOzna Uroven poznania,

- rozdielna vzdelanost’, skdsenosti,

- zle definované zmluvy a pravidla fungovania,

nejasné rozdelenie uloh partnerov.

Partnerstvo je rovnocenny — rovnovdzny vztah medzi l'ud’mi, ktori chcd komunikovat,
spolupracovat’ a ndjst’ rieSenie. Partnerstvo ma vyhody, ale aj nevyhody. Medzi nevyhody
mozeme zaradit’: zlyhdvanie komunikdcie, vndSanie osobnych sporov alebo postojov,
presadzovanie vlastnych zaujmov, zdihavost’ rieSenia, vyuZitie partnerstva vo svoj prospech,
riziko nedospenia ku konsenzu, riziko nevyrieSenia problémov, zdvislost od pritomnosti
partnerov, vnadsanie profesijnych sporov, nevhodny vyber partnerov po stranke odbornej alebo
zaujatost’, zneuZivanie partnerstva z pozicie moci, zbavovanie sa zodpovednosti, nedostato¢na
pravomoc v partnerstve, nevyjasnenost’ kompetencii.

ROZVOJ V PARTNERSTVE

Rozvoj v partnerstve pomdha otvorend komunikdcia, pomenovanie problémov vo vztahu
k partnerom. Kazdé partnerstvo si musi stanovit’ pravidla fungovania partnerstva, stanovenie
pravidiel rozhodovania v sporoch (hlasovanie, doplnenie dodatocnych informdcii). Vel'mi
dolezitym faktorom je vyber I'udi s odbornymi a osobnostnymi predpokladmi pre skupinovi
pracu ak aj presné vytyCovanie problémov. RieSenie diel¢ich problémov so zameranim na ich
priciny. Ak sa vyskytne problém je velmi dobré rieSenie krajnych nezhod — nezdvislym
odbornikom. Existuji partnerstvd, ktoré na posilnenie spolupriace sa zicCastiuju psycho-
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socidlneho vycviku. Poc¢as spoluprice je dobre formulédcia tloh a kompetencii v partnerstve,
vzdjomna kontrola plnenia dloh. Pokial’ by nastal problém, ktory sa nedd zvladnut’ existuje aj
krajné rieSenie ako je vymena Clenov partnerstva.

Facilitator

Facilitator je nezdvisla osoba, ktord vedie stretnutia, ale aj motivuje partnerov k zapdjaniu sa
do procesu. Jeho tlohou je ulahcenie komunikdcie medzi ucastnikmi, pomocou vhodnych
otdzok posuva stretnutia dopredu. Zaroven dohliada, aby sa naplnili stanovené ciele a aby
Ucastnici stretnutia neodbocili od témy. Kontroluje ¢as a zapisuje ndzory ucastnikov. Pozoruje
dynamiku skupiny a zabezpecuje, aby kazdy ucastnik dostal prilezitost vyjadrit’ svoj ndzor.
Byt dobrym facilititorom je to, ¢o dobry lider potrebuje. Iniciuje a vedie stretnutia so
skupinou — timom, pracuje v teréne s l'ud'mi. Ale$§ Bednéiik (1998) definuje Facilitaciu ako
,ulahCovanie®, riadenie a Struktirovanie procesu, ktory vytvdra rdmec na vznik kvalitnejSieho
obsahu. Facilitativny pristup v diskusii urCuje pravidla, ale nezasahuje do toho, o com budu
partneri diskutovat’. S. Szabéova a C. Flenley (2005) uvadza, Ze facilitdtor ma na starosti cely
proces zmeny veduci k stanoveniu a naplneniu vizie komunity a k tomu su potrebné dobré
facilitatné zrucnosti. E. Marcek (2005) menuje tieto zdkladné vlastnosti zoradené podla
dolezitosti, ktoré ma mat tspesny facilititor:

- neformdlny veduci,

- odborne na urovni,

- vie dobre komunikovat’,

- je akceptovany kolegami v time aj inymi 'ud’'mi mimo timu,

- je schopny identifikovat’ ddlezité veci spomedzi menej doleZitych a eliminovat
nepodstatné,

- je orientovany na ciel,
- ma dobré sebaovladanie,

- md prirodzenu charizmu, aura, autorita (niekedy sa tato vlastnost’ moZe vnimat aj
ako potencidlne negativna),

- formdlny veddci (funkcia),
- je moralne bezuhonny,
- je presvedcCivy (ale pozor mdze to byt aj presvedcivy klamadr).

Slabf facilitator: nevie komunikovat’, nepoctiva ndzory inych, nevnima ich, alebo pocuje iba to
¢o chce pocut,, je direktivny — autoritativny, nemd nedostatok odbornosti, nedéveruje l'ud’om,
je tazké prenho verit’ 'udom, nie je schopny prijat’ kritiku, nie je schopny prijat’ kompromis,
manipuluje 'ud'mi len aby dosiahol osobné ciele, nie je schopny prijat’ rozhodnutie a niest’
zodpovednost’, je zbabelec, je deStruktivny.

E. Marcek (2005) rozlisSuje tieto zdkladné Styly riadenia facilitdtora:
- facilitativny,
- demokraticky,
- autokraticky,

- liberalny,
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- socialno-psychologicky,
- vedecko-systematicky,
- direktivny.
S. Szabbdova a C. Flenley (2005) charakterizuje facilitatora ako osobu, ktora:

- je nezdvisla, ktord sleduje aulahcuje priebeh vyjedndvania a dosiahnutie
vysledkov,

- dbd na dodrziavanie vopred stanovenych pravidiel,

- posililuje moznost’ vytvorenia zhody medzi zicastnenymi stranami,

- usmeriuje produktivnu diskusiu,

- stimuluje zdujem o potrebu jednotlivcov aktivne vstupovat’ do diskusie,

- pomadha identifikovat’ kroky a sihlasy vedice k dosiahnutiu ciela, problémov,

- usmernuje diskusiu tak, aby bola produktivna, aby sa kazdy dostal k slovu, nikto
nedominoval a dodrZiavali sa pravidla, ktoré boli na zaciatku dohodnuté.

Pracovné ndstroje facilitidtora podl'a C. Flenley (2005) st tieto:
- Ice break - rozbijac¢ l'adov,
- Brainstorming.

Ice break sa pouziva hlavne na zaciatku stretnutia, ked’ su l'udia vedla seba eSte nezndmi.
Facilitdtor ma za dlohu prelomit’ 'ady neddvery, nesmelosti. Pripravend aktivita by mala byt
kréatka, stru¢nd, nemala by prili§ rozptylit' pozornost’ ti¢astnikov, skor ich uvolnit’ a naladit’ na
pracu. Brainstorming je vhodny v skupine, ktord sa snazi identifikovat’ problém a ndjst’ tvorivé
rieSenie. SldZi na vytiahnutie ¢o najvdcSieho poctu ndpadov a myslienok z tucastnikov
stretnutia. Facilitdtor m4 na starosti sledovanie diskusie a dozor nad dodrziavanim pravidiel.

Audit partnerstiev — Venn Diagram a Matrica partnerstva a konfliktu

Zhotovenie tzv. Venn Diagramu je jednym zo spdsobov ako identifikovat’ jednotlivcov
a inStitdcie, ktoré sa zicCastiuju na rozvoji uzemia. Venn Diagram zdroven objasnuje tlohy
zucCastnenych subjektov v rozhodovacom procese, identifikuje mozné konflikty medzi
socidlno-ekonomickymi skupinami ako aj vzt'ahy medzi miestnymi institiciami a regiondlnou
¢i ndarodnou uroviiou. Kvalitu vztahov medzi zdcastnenymi mdZeme porovnat’ v Pairwise
Ranking matrici partnerstva a konfliktov - PRM. Obidva tieto ndstroje su sucast'ou metodiky
Socidlno-ekonomickych arodovych analyz SEAGA, ktord vypracovala medzindrodna
organizdcia pre potravindrstvo a polnohospodarstvo FAO - Food and Agricultural
Organization.

Vytvorenie Venn Diagramu:

Ciele: 1. Pochopit’, kto md v danom tzemi rozhodovaciu prdvomoc, formalnu — neformélnu,
a kto by mal byt zapojeny do procesu rozvoja.
2. Identifikovat’ spojenia a vztahy medzi miestnymi inStiticiami, socidlnymi skupinami
a jednotlivcami. Porozumiet, ¢o moZzu ziskat alebo stratit v rdmci navrhovanych
krokov a postupov rozvoja daného tzemia.

Materidl: flipchartovy papier, fixy, noZnice, roznofarebné samolepiace listky alebo farebné
papiere nastrihané do kruhov troch r6znych velkosti — malé, stredné a vel'ké.
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Kroky: 1. vytvorenie mens$ich pracovnych skupin,

2. pracovna skupina zostavi zoznam miestnych inStiticii, socidlnych skupin
a jednotlivcov, ktoré by sa mali zicastnit’ rozvojového procesu v ramci danej geografickej
oblasti,

3. pracovnd skupina stanovi pri kazdom identifikovanom partnerovi velkost’ jeho
rozhodovacej schopnosti alebo vyznam v rozvoji tzemia. VpiSe sa jeho meno alebo ndzov na
pripraveny farebny kruh,

4. urci sa, ktorf partneri sa prekryvaju alebo je medzi nimi silné spojenie a podla toho
sa umiestnia kruhy na flipchartovy papier, nasledovnym sposobom:

- oddelené kruhy — Ziaden kontakt,

- dotykajice sa kruhy — vymena informécii,

- malé prekrytie — urcita spoluprica v rozhodovani,

- vel'ké prekrytie — silnd spolupraca v rozhodovani.
Ucastnici by mali v diskusii identifikovat ¢o najvii¢Sie mnoZstvo intitdcii a jednotlivcov
aumiestnit ich na flipchart ¢o najvierohodnejSie z pohladu ich vzdjomnych vztahov.
Konsenzus sa dosiahne len prostrednictvom diskusie. Nédsledne sa kladu otazky:

1. Ktoré institicie by mohli ovplyvnit’ d’al$i rozvoj?

2. Existuju zdruZzenia alebo skupiny, ktoré vznikaju kvoli rozvoju v danej
oblasti?

Ktoré socidlne skupiny musia byt’ vzaté do dvahy pri pldnovani rozvoja?

=

Existuju jednotlivci, ktori maju bohaté vedomosti, skusenosti ainformécie
uzitocné v procese rozvoja?

5. Sd formalnymi alebo neformélnymi lidrami?
6. Ako spolupracuju?

7. Mobzu byt muZi i Zeny rovnako zastdpeni?

8. Kto je obvykle vyluceny?

Matrica partnerstva a konfliktu — Pairwise Ranking Matrix

Ciele: Pochopit’ velkost a mieru partnerstva akonfliktov medzi rdéznymi inStitdciami,
skupinami a jednotlivcami v procese rozvoja. Identifikovat’ mieru partnerstva a konfliktu a ich
vplyv na rozvojovy proces.

Materidl: vytvoreny Venn Diagram, flipchartovy papier, fixy, lepiaca paska, listky v dvoch
farbach.

Kroky: 1. vytvorenie malych pracovnych skupin,

2. pracovnd skupina vpiSe zoznam identifikovanych partnerov do vopred pripravene]
Matrice partnerstva a konfliktu, a to vo vertikdlnej ako aj horizontdlnej trovni,

3. skupina si pripravi Stvorce v dvoch farbdch a troch velkostiach,

4. ¢lenovia pracovnej skupiny porovnaju dvoch partnerov arozhodni o povahe ich
vzdjomného vzt'ahu — partnerstvo a konflikt ako aj intenzitu tohto vztahu,
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5. po rozhodnuti ucastnici umiestnia do prisluSného okna matrice vybrand farbu
a vel'kost’. Diskutuji o dovodoch svojho rozhodnutia. Ak neexistuje medzi partnermi konflikt
alebo partnerstvo, nechaji okno prazdne,

6. toto sa opakuje, kym nie je matrica vyplnend. Potom sa analyzuje celd matrica, ktord
zobrazuje situdciu v radmci skupiny partnerov. Zvlast' je treba prihliadat’ na postavenie
a praivomoci jednotlivych partnerov v rdmci rozhodovania ana uroven konfliktov
a partnerstva.

KOMUNITA

KaZzdy c¢lovek mozZe byt sicastou komunity, ¢ize urcitého spolocenstva. Kazda z komunit ma
rozne motivacie, rozne potreby. Dolezité je, aby komunity spolupracovali a iSli rovnakym
smerom, aby mali spolo¢nu viziu toho, kam napriklad obec alebo mesto smeruje. A rovnako
dolezité je podla nds aj vybudovat’ urcitd hrdost’ na svoju komunitu. Na vyvine a formovanie
osobnosti mé nesporne vplyv socidlne prostredie, v ktorom ¢lovek Zije, a vychovné pdsobenie,
ktorého sa mu dostdva. Cuba Pavelova (2004) charakterizuje socidlnym prostredim vSetko to,
¢o utvdra spoloCensky Zivot cloveka, ¢im sa ¢lovek priamo €i nepriamo dostdva do kontaktu s
druhymi Tud’'mi. Existenciu Cloveka si nemdZzeme predstavit bez vztahu k socidlnemu
prostrediu, ktoré utvdra osobnost’ ¢loveka, moze vSak zapri€init’ i jej poruchy. Tato vzdjomna
viizba je pevnd a obe zlozky sa vzdjomne podmiefiuji. CiZze aka je spolo¢nost’, taki su i I'udia,
ktorf ju tvoria, a aki su l'udia, takd je i spolocnost’. L. Pavelova (2004) uvadza, Ze cely Zivot
Cloveka prebieha v spoloc¢nosti v kontakte s inymi I'ud’'mi. Spolo¢nost’ svojou Struktirou
vytvara rozne tutvary oficidlneho i neoficiondlneho rdzu, ktoré tvoria l'udia. A v rdmci nich sa
formuje aktudlne socidlne prostredie. Vytvara sa dtvar - komunita. Zadefinovat’ komunitu nie
je l'ahké.

Podla L. Pavelovej (2004) je komunita sihrn osob, ktoré Ziji v urfitom vymedzenom
priestore, kde vykonavaji kazdodenné aktivity a obvykle tvoria autonémnu jednotku. Clenov
komunity viaze okrem vztahu k miestu, kde Zijd. Bydlisku, aj spolo¢nd histdria, tradicie,
spolocenskd ekonomicka ¢i socidlna situdcia, ¢o robi komunitu relativne stdrZznou az
neochotnou pristipit’ na zmeny spdsobu Zivota.

Bohumil Geist (1992) chape komunitu ako termin, prevzaty z anglosaskej literatury a chipe ju
ako obec v najSirSom slova zmysle. K tomuto terminu su priradované rozne obsahy. Komunita
v jeho chdpani predstavuje jednu z najddlezitejSich foriem l'udskej asocidcii.

Termin komunita definuje Bedta Balogova (2005) z latinského communitas, ¢o znamena
spolocenstvo, spolo¢nost’, ale aj vltddnost, ldskavost, zmysel pre pospolitost, teda nejaky
protiklad pojmu spolo¢nost’. Komunita zvyc¢ajne oznacuje socidlne zoskupenie, ktoré je mozné
charakterizovat’ zvlaStnym typom vnutornych socidlnych vizieb a jeho Specidlnym postavenim
v SirSom socidlnom prostredi. AvSak ako sme zistili, tento pojem nebyva jednoznacne
charakterizovany.

Pri pokuse o zadefinovanie ¢o je komunita sme sa stretli s tym, Ze komunita sa pouZiva
susedstvo. Susedstvo podla S. Szabdovej (2005) je menSie spoloCenstvo T'udi, ktori sa
navzdjom dobre poznaji a vytvdrajd jednu komunitu. Jednoduchd definicia komunity podla S.
Szabdovej (2005) je , Ze komunita je skupina I'udi, ktori maji nie€o spolo¢né. Napriklad vieru,
miesto bydliska, ciel’ potreby.

Jan Szczepanski (1966) pouziva skor termin verejnost’ ako komunita. Aj ked’ tento termin sa
zhoduje. Podl'a neho tento ndzov obvykle oznacuje teritoridlnu pospolitost’. V jeho rdmci mézu
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Clenovia uspokojovat’ svoje zdkladné potreby. AvSak nie kazdad teritoridlna pospolitost’
predstavuje verejnost’, ¢ize komunitu.

Slovnik spoloc¢enskych vied (1997, s. 118) definuje komunitu ako "spolocenstvo ludi Zijiicich
a spolupracujiicich na ohranicenom uzemi, ktoré tvori zdklad uskutocnovania ich
kaZdodennych Zivotnych c¢innosti a v ktorom sa odohrdva najvdicsia cast ich Zivota. Komunita
je teda druh iizemnej, resp. miestnej socidlnej skupiny, ktord je zaloZend na fyzickej blizkosti
svojich clenov. Zdkladnymi znakmi komunity su spolocné tizemie, pocit stotoZnenia sa s
komunitou, prevaZne bezprostredné socidlne vztahy clenov komunity, socidlna institicia
susedstva. Termin komunita sa vsak pouZiva aj v inych vyznamoch, na oznacenie spolocenstiev
Zijucich zvldstnym sposobom Zivota, na oznacenie samosprdvnych spolocenskych utvarov.”
Termin komunita beZne pouZivame vo viacerych vyznamoch. Komunitami napriklad
nazyvame spoloCenstvd so zvlaStnym spOsobom Zzivota. Hovorime o komunitich umelcov,
vedcov, Studentov, €i prisluSnikov réznych povolani, pripadne tymto terminom oznacujeme
samospravne spoloCenské tutvary.

Komunitu chdpeme ako prostredie alebo skupina I'udi, ktori si bez ohl'adu na rozdielnosti
schopni oceniovat rozdielnosti, ¢o im umoZiuje Uu¢inne a otvorene komunikovat a
spolupracovat’ na dosiahnuti spolo¢nych ciel'ov. Slovo komunita (z latinského communitas,
znamend spolocenstvo, spolo¢nost’, ale aj vlIddnost’, ldskavost’, zmysel pre spolo¢nost’) byva
Castokrat pouzivany ako synonymum pre pospolitost,, teda protiklad pojmu spolo¢nost’. Vyraz
komunita pochddza z latinského slovného zédkladu spolo¢ného s communicare, komunikécia -
komunikovat'.

FORMY KOMUNITY

Z hladiska socidlnych vizieb ¢lenov komunity L. Pavelovd (2004) rozozndva dve formy
komunity:

- komunita v rdmci sidla - ulica, dedina, mesto, region - sidelna alebo regionélna,
- komunita duchovn4 - profesiondlna obec.

Sidelnd komunita je charakteristickd svojou vnutornou Struktdrou, ktoru tvoria jednotlivé
skupiny, podskupiny a samotni jedinci, preto sa pri praci s komunitou prelina kombinicia
prace so skupinou a préca s jednotlivcom.

Dalsie delenie sme nasli u Jana Kellera (in: Balogov, 2005), ktory rozliuje komunity:

- tradic¢né,

- moderné.
Tradi¢nd komunita podl'a J. Kellera (in: Balogova, 2005) bola miestom, kde bolo mozZné preZzit’
aj bez nutnosti kontaktu s vonkajSim okolim a v komunitich T'udstvo prezilo vicsiu cast’
svojich doterajSich dejin. Komunity tak boli prostredim priestorovo vymedzenym, odliSenym
od ostatnym komunit. Tvorilo ich zoskupenie 0s6b s pocetnymi pribuzenskymi vztahmi,

schopné uspokojit' zdkladné potreby svojich prislusnikov prevazne z jedného zdroja, z
vlastnych zdrojov.

Moderné komunita sa uzZ nevyznacuje obvyklym spojenim priestorovej blizkosti a vzdjomnej
spriaznenosti, pretoZze v modernej komunite nie je totiZ vzdialenost’ prekdzkou socidlneho
styku. Rozdiel medzi tradi¢nou a modernou komunitou je v pristupe k socidlnemu postaveniu
jedincov.

S. Szaboova (2005) rozliSuje tri typy komunit:
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- teritoridlne komunity,
- zaujmové komunity,
- komunita identity.
Anna Zilova (2003, in : Tokdrova, 2003) rozliduje nasledujtce typy komunity:
- tradi¢na komunita,
- historicky prechodna komunita,
- sucasna komunita,
- postmodernd komunita.

Jan Sop6ci (2003) deli komunity podla tradi¢nej a modernej spolo¢nosti. V tradicnej
spoloc¢nosti bola zdkladnym stupfiom socidlnej interakcie tradiénd komunita. Kazdy ¢len v nej
nachddzal vSetko potrebné pre svoj Zivot. V rode, rodine, kmeni, mestskom Stite alebo vo
feuddlnej dedine sa jednotlivec narodil do systému socidlnych vztahov, ktory ovplyviioval
cely jeho zivot. Ked’Ze komunita v tradi¢nej spolo¢nosti bola hospodarsky, mocensky, socidlne
i kultdrne viac-menej nezdvisld od ostatnej spolo¢nosti, kazdy ¢len jej musel byt k dispozicii a
za to mohol oCakdvat, Ze mu vzdy bude oporou. Jednotlivec v spolo€nosti mohol prezit’ len v
komunite. J. Sopdci (2003) upozoriuje na fakt, Ze komunita bola vlastne zakladnym socidlnym
utvarom pretrvavania tradi¢nej spolo¢nosti. Proces industrializicie, del’ba prace, rozvoj miest
predznamenali vznik modernych komunit. Tradicné komunity zacali stridcat’ svoju pdvodnud
ulohu v spolocenskom Zivote. V mnohych pripadoch zanikli. Alebo sa zmenili. Komunity
stratili svoju funkcnost” aj tym, Ze Stdt na seba prevzal mnoZstvo funkcii. V komunite sa zacali
objavovat’ neosobné, formdlne vztahy. Vplyv komunity na vlastnych c¢lenov sa zacala
znizovat’. Dolezity je aj kultirny kontext komunity. Kazdd ,.civilizdcia® ma svoje spOsoby
udrzovania stavu komunity - spolo¢enstva. Nim zabezpecuje socidlnu reprodukciu hodndt a
identity spoloCenstva.

Slavomir Kripa (2004) rozdel'uje komunity na tieto typy:

obcianska komunita (spolocenstvo 0sob),

vycvikova komunita (spolo¢enstvo zamerané na sebapoznanie),

terapeutickd komunita (spolo¢enstvo pacientov a pracovnikov kliniky),

spiritudlna — duchovna komunita (I'udia ktori zdiel’aji podobné myslienky).

KOMUNITNY ROZVOJ

Komunitny rozvoj chdpeme ako proces podpory, pomocou ktorého sa zlepSuje Zivot, je to
proces budovania kapacit. Tento proces sa mdze chédpat’ ako podpora, vdaka ktorej miestne
komunitné organizdcie mdzu lepSie budovat’ svoje Struktiry, 'udské zdroje a zrucnosti a tak
moZzu lepSie dosahovat svoje ciele.

Kvalitny Zivot v komunite je zamerany na 5 hlavnych oblasti Zivota:
- starostlivd komunita - zdravie, vzdelanie, sluzby socidlnej pomoci,

- bezpecnd a zdravd komunita - dobré Zivotné prostredie, bezpe¢nd doprava, nizka
kriminalita,

- komunita pre ekonomicky rozvoj - miestny podnikatelia pocit'uji vyhody a dokdzu
vyhoviet’ miestnym potrebam,
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- tvoriva komunita - inovativne rieSenia problémov,

- obcianska komunita - organizdcie a jednotlivci spolupracuji s miestnymi
zvolenymi starostami a poslancami.

Pod pojmom komunitny rozvoj rozumie Paulina Urdova (2005, in: Flenley, 2005) zlepSenie
kvality zivota skupiny l'udi. Pri komunitnom rozvoji je vel'mi ddlezité vziat’ do dvah viacero
faktorov. A preto si myslime, Ze najvhodnejSim pristupom je komplexny pristup. Komplexny
pristup je spdjanie jednotlivych projektovych zamerov do celkovej stratégie rozvoja konkrétne;j
komunity tak, aby realizdcia jednotlivych projektovych zamerov na seba nadvédzovali a
prispievali u dlhodobej stratégii rozvoja komunity. V ramci komplexného pristupu sa
predpokladé jeden celkovy zdmer rozvoja komunity, ktory v sebe obsahuje niekol'ko oblasti
zahrnutych do pdsobnosti Strukturdlnych fondov. Doraz je hlavne kladeny na vzdjomnu
previazanost’ aktivit a na aktivnu participdciu miestnej komunity pri realizcii projektu, ktord
je podporovand pritomnostou komunitnych socidlnych pracovnikov. Zdkladné cCrty
komplexného pristupu, ktoré vypracoval Urad splnomocnenkyne vlddy Slovenskej republiky
pre rémske komunity (2006) su tieto:

- komplexny pristup je integrovany a integrujuci,

- je podporovany a nadvézujuici na uz existujuce strategické dokumenty,
- je dlhodoby a udrzatelny,

- je akceptovateI'ny miestnymi obyvatel'mi,

- je predpokladany lokdlnymi multi-sektorovymi partnerstvami.

Hlavny ciel’ projektov predkladanych v rdmci komplexného pristupu je dosiahnutie prepojenia
medzi:

rieSenim otdzky byvania a infrastruktury,

- podpora vzdeldvania,

- realizécia rekvalifikdcii a zvySovanie zamestnanosti,
- podpora podnikania,

- terénna socidlna préca,

- podpora zdravého Zivotného S§tylu jednotlivcov,

- odbtravanie predsudkov.

Myslime si, Ze komplexny pristup je dolezity pretoZe je zamerany na systémové rieSenie
problémov v komunitich a umoZnuje dlhodobé strategické pldanovanie rozvoja komunity a
pozitivne zmeny. Komplexny pristup riesi viacero oblasti v plynulej nadviznosti, umoZziuje
ich prepojenie a maximalizdciu efektivnosti ich rozvoja. Jednym vel'mi pozitivnhym signdlom
je to, ze opravneni predkladatelia projektov v rdmci komplexného pristupu su len lokalne
multisektorové partnerstva, ktoré bezpodmienecne spoja samospravu, dobrovolnictvo a
podnikatel'sky sektor. Clenstvo daliich subjektov v partnerstve je vitané, musi ale byt
podmienené charakterom predkladaného projektu a moZznostami prostredia, v ktorom bude
projekt realizovany. Charakter partnerstva a jednotlivi ¢lenovia partnerstva musia garantovat
zapojenie cielovej skupiny do realizicie aktivit projektu a prioritné vyuZivanie miestnych
zdrojov pri realizdcii aktivit projektu. Komunitnd socidlna priaca v prostredi socidlne
vyli€enych skupin obCanov alebo vyli¢enim ohrozenych osob je jednym z ndstrojov socidlnej
politiky, ktord chce rezort prace aj nad’alej podporovat. V sti¢asnosti Ministerstvo prace
socidlnych veci a rodiny (TA SR, 2007) vyhodnocuje spominany program v obciach. Program
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bude zdkladiiou na zostavenie koncepcie rozvoja komunitnej socidlnej prace ako jednej z
hlavnych priorit ministerstva.

Komunitné centrum

Vychodiskovym miestom pre komunitni socidlnu pracu je fungujice komunitné centrum
(KC). Predpokladom je dobrd spoluprica s tradom préice, ktory poskytne informdicie o
potencidlnych klientoch a odobruje (legitimizuje) odborné poradenstvo a socidlnu pracu s
klientmi. Odborne vySkoleni pracovnici KC individudlnou pracou s klientmi a ich rodinami
vtahuju tychto obanov do spolo¢nych aktivit, poméhaji im odstraiiovat’ osobné a objektivne
prekdzky pri ich zaclefiovani sa do komunitného Zivota a Zivota v obci a poméhaji im uplatnit’
sa aj pracovne. Na tito pracu je v komunitnom centre vyclenend zvlastna ¢ast’ — Klub prace.
Pri prechode kompetencii socidlnych sluzieb na obce su to prave komunitné centrd a ich
odborne pripraveni pracovnici, ktori budi odbremenovat’ obec od doteraz nevykondvanych
socidlnych sluzieb a priac s klientmi. Zakladom pre socidlnu ekonomiku su fungujice
komunitné organizicie alebo mimovlddne organizicie z regidnu, ktorych aktivity si zamerané
na boj proti chudobe alebo priamo na podporu zamestnatel'nosti a zvySovanie zamestnanosti.
Predpokladom je dobrd spoluprdca so samospravou obce a ochota spolocne realizovat’ ciele a
aktivity priamo vyplyvajice z Programu hospodarskeho a socidlneho rozvoja (PHaSR) vo
vlastnej obci. Na zdklade analyzy PHaSR mimovlddna organizdcia spolu s obcou vytypuje
konkrétne ¢innosti, ktoré mdzu vykondvat’ doteraz nezamestnani obyvatelia obce a dohodnu sa
na ich implementécii. Obc¢ianske zdruzenie ETP Slovensko sa od roku 2000 venuje komunitne;j
praci v zanedbanych regiéonoch vychodného Slovenska. Cielom vSetkych aktivit, vcitane
najvic¢ieho projektu — Programu TVOJ SPIS je aktivizdcia znevyhodnenych skupin ob&anov k
osobnej samostatnosti a zodpovednosti a ku ekonomickej nezévislosti. Bohaté vysledky prace
vyvoldvaji zdujem ETP Slovensko o nové formy aktivit, akymi si napriklad komunitnd
socidlna praca, socidlna ekonomika a individudlny pristup k problémom klientov. Toto
rozhodnutie priam vyZaduje sicasnd socidlno - ekonomicka situdcia v zanedbanych regiénoch
vychodného Slovenska ETP Slovensko odborne metodicky riadi cinnost' jednotlivych
komunitnych centier, klubov price, ako aj pomdha odborne riadit’ rozvijajice sa mimovlddne
neziskové organizicie tak, aby sa stali pocCas projektu funkénymi organizdciami socidlnej
ekonomiky, teda organizdciami, ktoré bud’ vytvdraji pracovné pozicie pre nezamestnanych
atazko zamestnatelnych obyvatelov regiénu alebo im pomdhaji sa zamestnat.
Okrem toho ETP Slovensko vytvira prostrednictvom inych projektov, ktoré vhodne dopinaji
aktivity projektu TVOJ SPIS II, predpoklady na to, aby sa postupne celkovo zvySovala kvalita
Zivota klientov projektu TVOJ SPIS 1II a tie aj ich motivécia zap4jat’ sa do aktivit neziskovych
organizacii vo svojom regione.

SPLNOMOCNENIE KOMUNIT

C. Flenley (2005) objasiiuje, Ze splnomocnenie znamend podnecovat’ komunity, aby prevzali
moc o rozhodovani svojich problémov do svojich vlastnym rik. Aby si verili, Ze prdve oni
moZu, Ze su schopni a maju na to. Splnomocnenie komunit k rieSeniu problémov a spolupréci s
autoritami zahfna posobenie v Styroch oblastiach:

- osobné splnomocnenie,
- pozitivna akcia,
- organizdcie v komunite,

- participécia.
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V kazdej komunite su potencidlne zdroje na rieSenie vlastnych problémov. Existuju zdroje,
ktoré je mozné ndjst a ktoré je mozné vyuzit pre potreby komunity. Malo by byt
samozrejmost’'ou, Ze mobilizdcia zdrojov si bude vyzadovat’ viac I'udi a energie.

Rozdelenie zdrojov v komunite:
- Tudské zdroje,
- finan¢né zdroje,
- informacné zdroje,
- materidlne zdroje.

Dat’ moZnost’ komunite vyjadrit’ sa k veciam, ktoré ovplyviiuji a ktoré sa tykaji prostredia, v
ktorom Ziji a pracuji, ma zmysel. Ddva to zmysel pre environmentdlne projekty, aj pre
miestne samospravy , konzultovat’ problémy, poznat’ skuto¢né okolnosti a problémy vo svojej
lokalite. Jeden zo zdrojov, ktoré komunita md, si zdroje I'udské. Tu patria l'udia, ktori sa
podiel’aji alebo zucastiiuji na priprave, manazovani a realizovani urcitého projektu. Této
kategoria zahffia pracovnikov samosprdvy, Clenov komunity, externych poradcov, clenov
miestnych o€ianskych zdruzeni ako aj neziskovych organizicii.

KOMUNITNY PRIESKUM

Zacinat’ pricu v komunite mdze byt tazké, najmid ak nepozndme komunitu. VSetko moze
vyzerat’ trochu zvlaStne, nemusime hned’ vSetkému rozumiet’. Preto je vel'mi dblezité vytvorit’
si vierohodny, skutocny obraz o tom, ako to v komunite funguje. Potrebujeme spoznat’ a
pochopit’ miesto. Venujme €as spozndvaniu miesta, ak je potrebné, zoberme si aj mapu a
zozndmme sa s miestom, kde komunita Zije. Zoberme so sebou niekoho, kto td oblast’ pozn4.
Ak sme v komunite prvy krét, pouZivajme zdkladné geografické, demografické a iné udaje o
danej oblasti. Ak je dzemie s obyvatel'stvom rozlicného etnického zloZenia, potrebujeme sa
uistit’, ¢i hovorime ku vSetkym kultiram v oblasti. NajidedlnejSie rieSenie je ndjst’ osobu, ktora
poznd oblast. Musime sa rozpravat s pracovnikmi z komunity. Je vhodné rozprdvat’ sa aj s
mladymi l'ud’mi, pracovnikmi sluzieb. Miestna samosprava je vhodnd taktiezZ k ziskavaniu
informacii. Najobjektivnej$ie informacie ziskame komunitného centra. Citajme verejné
oznamy, obecné noviny, hl'adajme na informac¢nych tabuliach mend, na koho by sme sa mohli
obratit’. Vytvorme si ¢o najskor neformdlne kontakty.

Technika komunitného prieskumu

Kazda komunita je jedinecnd. Preto je dolezity taky prieskum, ktory povzbudzuje rozpravanie
a pocuvanie sa medzi 'ud’'mi, ktori Ziju spolu. Technika - projekt nacivania je technikou na
zistenie ndzorov miestnych l'udi. Nacdvanie poskytne informécie o tom, o vlastne obyvatelia
komunity chcu. Je to prvy krok k planovaniu regiondlnemu rozvoju.

Jadrom kazdého nacdvacieho projektu je dobrovolnik, ktory prichddza do komunity, aby sa
rozpraval s 'ud'mi. Tito dobrovol'nici si nactvajicimi, ktori naozaj chcd pocut’, ¢o si ostatni
I'udia skuto¢ne myslia a ¢o citia ako problém komunity. Ziskané informdcie sa pouZziji ako
pomocny materidl, ktory bude usmerfiovat’ pracu na rozvoji komunity. Nactvajici maji svoje
vlastné ndzory a postoje, ale nikomu ich nemodZzu vnucovat. Pri ziskavani informécii
nacivajici méze pouzit’ nasledujice metddy:

- cieleny rozhovor s prieskum problému v jednotlivych rodinach,

- zistenie, kto je prirodzend autorita v komunite,
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- rozhovor s prirodzenymi autoritami v komunite,
- rozhovory a rokovania s odbornikmi,

- konfrontacia,

- sociologicky vyskum.

Hlavnym cielom projektu nacudvanie je, aby l'udia pracujici v komunite spoznali projekt
nacivanie a aj jeho najlepSiu formu ako ho moZno realizovat' v komunitdch, alebo v jeho
jednotlivych castiach. Jana Meciarovd a Katrina Kubindkovd (2000, in : Rusndk, 2000)
upozoriiuju, Ze organizovanie projektu nacivania by nemalo byt cielom nejakej komunity, ale
len prostriedkom zapojenia komunity k ziskaniu ddajov a ndpadov na rozvinutie d’alSej prace
pre komunitu.

Projekt nac¢dvania - jeho zakladné principy

Podla J. Meciarovej (2000, in : Rusndk, 2000) projekt naciivania prebieha podla presne
stanovenych pravidiel ked”:

- skupina podobne zmyslajicich 'udi v konkrétnej komunite,
- prijme zdkladnud mySlienku nac¢ivania za svoju,

- potom naplénuje a realizuje projekt,

- zélezi na dobrovol'nom nacivani spoluobcanov,

- v zdujme hladania rieSeni, ktoré skupina vyuzije,

- v préci na svojich dlhodobych ciel'och.

Vsimli sme si viac charakteristik pre projekt nacivania. Tieto charakteristiky sa vSak daju
presne a vel'mi l'ahko interpretovat’. Skupina 'udi podobného zmyslania znamend, Ze skupina
najprv musi mat’ meno, mdze byt len skupinou niekol’kych s podobnymi zdujmami. Skupina si
stanovi ¢o chce dosiahnut. V konkrétnej komunite chdpeme ako to, Ze ja jednd o akikol'vek
skupinu Tudi s podobnym problémom, v rovnakej situdcii alebo so spolonymi zdujmami.
Skupina v projekte nacivania je zvyc€ajne sicastou komunity, no moZze to byt aj vonkajsia
skupina, ktord sa o komunitu zaujima. Prijimanie zdkladnej idei na¢ivania spociva v tom, Ze sa
s nou uplne stotoZnia. Pldnovanie a uskutoCnovanie projektu je charakteristika, ktord je
zalozend na dobrovolnom nacdvani. Nacivanie je dobrovolné jadro celého projektu.
Vykondvaji ju dobrovolnici. Pri stanoveni a presnom dodrZani presnych postupov projektu, sa
pozitivny vysledok urcite dosiahne. K. Kubindkova (2000, in : Rusndk, 2000) opisuje projekt
nacuvania ako projekt, ktory ma dve nohy a jedno srdce. Nohami su vzdeldvanie a
komunikicia. A srdce prichddza z citlivého a trpezlivého nacdvania, v ktorom hoc aj
vehementne nestihlasime s hovoriacou osobou, méZeme sa s fiou spojit’. Tento druh hibkového
nac¢dvania vyvold osobni zmenu u nactvajiceho ako aj u toho, kto je vypocuty. Koreiom
celej veci je, Ze zmena celej komunity sa musi za¢at’ zmenou v jednotlivcoch.

KOMUNITNY LiDER

Aby komunita dspesne fungovala a rozvijala sa, ma liderstvo kl'icovy vyznam. Liderstvo v
komunitach nie je zaloZené na hierarchii, jeho podstata je skor v spolupraci. C. Flenley (2005,
s. 28) charakterizuje liderstvo ako " schopnost viest ludi, ovplyviiovat' ich postoje, vyjasiovat
ich ocakdvania a usmernovat sprdvanie druhych.” Lider v komunite pomdha ludom v
komunite :
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- spojit’ sa,

- stretnut’ sa a viest’ stretnutia,

- spolupracovat’, zakladat’ timy,
- porozumiet’ problémom,

- definovat’ SirSie savislosti,

- otvdarat’ obzory a tvorit viziu,
- napliovat viziu.

Komunitny lider pomdha v r6znych oblastiach v komunite nakol'ko ¢lenovia komunity nie su
zamestnanci jednej firmy, ale pochddzaji z rdoznych prostredi, maji rozlicné hodnoty a
rozlicné motivacie. Problémy v komunite si komplexné a neexistuje pre nich jedno jediné
rieSenie. Clenovia komunity mdzu mat’ rézne nazory, ako definovat’ problémy a ako ich riesit’.
Komunitn{ lidri sa sustred’ujd hlavne na proces spoluprice, v ramci ktorého sa problémy mdzu
rieSit. Nie je ich tdlohou prist’ s rieSenim, ale zabezpecit' také prostredie a procesy, ktoré
povedu k ndjdeniu a realizicii rieSenia.

Principy komunitného liderstva

Komunitny lider je Zivy motor komunity. Aby mohol spravne pracovat v komunite musi sa
drzat’ zdkladnych principov. C. Flenley (2005) charakterizuje tieto zdkladné principy:

- motivovat’ a spdjat’,

- pomoct’ tvorit’ vizie,

- partnerstvo, rovnocennost’,

- komunitné liderstvo ako proces.

Skuto¢nou ndpliiou prace komunitného lidra je spdjat’ a motivovat' I'udi, aby sa zaoberali
zdlezitostami komunit. Zabezpecuje spolupricu, efektivnost’ procesu, ktory vedie k rieSeniu
problému a jeho realizdcii. Komunitni lidri moderuji, facilutujd tvorbu vizie, proces
definovania problémov a generovania moznych rieSeni. Nevykondvaju pracu za skupinu, ale
spolu so skupinou, ich snahou je, aby skupina vytvorila model rieSenia a tym bola motivovana
aj k realizacii a ndsledného starania sa o vysledky. Kazdy v skupine sa povazuje za
rovnocenného, rovnako dolezitého. Samozrejme v rozli¢nych ¢asovych obdobiach zohrdvaji
rozlicné ulohy a maju rozlicné zodpovednosti. Komunitné liderstvo Ako uvddza S. Szab6ova
(2005) je proces, ktory prebieha v Case, kde jeden krok tu nadvézuje na d’alsi, a po€as ktorého
je potrebné reagovat flexibilne. Je to proces, pri ktorom rastie a rozvija sa jednak komunita a
jednak samotny lider. Je to proces, ktory vyZaduje zmenu v mysleni a konani l'udi a tym
paddom aj spominand flexibilitu. Komunitni lidri sa podielaji na zmene, si ochotni riskovat,
inovovat’, tvorivo pristupovat’ k rieSeniam.

KOMUNITNA PRACA

Komunitnd prica u nds nemd eSte dlhu tradiciu. Jej Specifikom je to, Ze pomédha 'udom v
konkrétnych Zivotnych situdciach na ur¢itom tzemnom celku. V komunite sa pracuje nie len s
komunitou, ale aj s jednotlivcami. Komunita ma svoj vlastny ndzor, pravidla, potreby, ktoré
musia byt’ sihlasné s vonkaj$imi za hranicou komunity. To sa moZe prejavit’ napitim vo vndtri
komunity. Stanislav Matulay (1998) uvddza, Ze socidlna praca s komunitou je najmladSou. Aj
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ked’ je sociologicky orientovand, ma interdisciplindrny charakter. Podl'a S. Matulaya (1998) jej
jedinecnd, lebo pomédha 'udom v konkrétnych Zivotnych situdcidch v ur¢itom izemnom celku.
Respektuje biologické, etnické, psychologické, kultirne, socidlne, ekonomické a ekologické
potreby &lenov komunity. Stefan StrieZenec (1999, in : Tokdrova, 2003) zaradil komunitni
pracu medzi zdkladné druhy socidlnej prace. A Tokarova (2003) uvadza, Ze socidlna priaca
komunitnd je na Slovensku najmenej rozpracovand. Komunitnd pridca ma zabraiovat
vznikaniu socidlnych problémov alebo napomdhat’ v rieSeni uz vzniknutych problémov.
TaktieZ sa mdZeme stretndt’ s pojmami ako socidlna praca izemného celku, socidlna prica v
regiondlnej oblasti. A. Zilova uvadza (2003, in : Tokarova, 2003), Ze socidlna praca s
komunitou z hl'adiska jej komplexnosti zahffia vo vSetkych etapach hlavne ¢innost’ socidlno-
vychovn, ale aj zdravotnu, vzdeldvaciu, administrativnu, organiza¢nud, metodicku a technicku.
Komunitna socidlna praca pre je definovand ako subor ¢innosti zameranych jednak na rieSenie
konkrétnej Zivotnej situdcie klienta a jeho rodiny, a zdroven skupinové ¢innost’ zamerand na
rozvoj a aktivizdciu komunity s cielom eliminécie negativnych javov v nej a zlepSenia kvality
Zivota jej Clenov.

A. Zilova uvadza (2003, in : Tokdrova, 2003), ze komunitnd socidlna praca postupne
prechddza takmer vSetkymi etapami socidlnej prace:

- Etapa ziskavania informacii,

- etapa kvantifikdcie a kvalifikacie socidlneho problému,

- etapa navrhovania projektu socidlnych opatrenti,

- etapa vyhodnotenia efektov socidlnych opatreni,

- etapa rehabilitdcie povodnych socidlnych javov,

- etapa prevencie socidlno-patologickych javov, pripadne ich recidiva.

V_etape ziskavania informécii sa ziskaji prvé a zakladné informadcie, ktorymi definujeme
komunitu. A to z demografického, socidlneho, ekonomického hladiska. Cize definujeme
Struktiru komunity. Jej potreby a socidlne problémy. Aj ked’ sa zd4 Ze tieto informdcie maju
povrchny charakter, su zdkladnym krokom na bliZ§{ prieskum.

Etapa kvalifikdcie a kvantifikicia socidlneho problému je doblezitd pri zistovani
dominantného, ¢ize hlavného problému v komunite. Analyzuji sa pri¢iny a doésledky
socidlneho javu, jeho vyvoj a suvislosti.

Etapa navrhovania projektov_socidlnych opatreni slizi na navrhovanie opatreni ako aj
rozsah a metddy ich realizacie. Tieto opatrenia su vSak konzultované v komunite a tak ich
mdze dodatocne upravovat’.

Etapa realizdcie socidlnych opatreni vyzaduje velkd pripravu a zicastnenost z kazdej
strany. Socidlny pracovnik alebo dobrovolnik, koordinuje spolupricu s komunitou s
realizdtorom socidlnych opatreni.

Etapa vyhodnotenia sliZi na postdenie a zhodnotenie efektivnosti zrealizovaného projektu.

Etapa rehabiliticie povodnych socidlnych javov_odstraiuje alebo zmiernuje nasledky
socidlnych problémov a to tak, aby bola zabezpecend spolocenska sebesta¢nost’ subjektu.

Michal Oldh a Milan Schavel (2006) uvadzaju, Ze Specifickymi predpokladmi socidlnej prace
s komunitou su:

- vyrazné vztahy k bydlisku,

- rovnaké zameranie na problémy cez etnicku optiku,
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- rovnakd ekonomickd a spoloCenska droven.
Modely komunitnej socialnej prace
L. Pavelova (2005) rozliSuje tieto modely komunitnej socidlnej prace:
- Komunitn4 starostlivost’,
- komunitnd organizicia,
- komunitny rozvoj,
- komunitné planovanie,
- komunitné vzdeldvanie,
- komunitna akcia,
- feministickd komunitna préca,

- antirasistickd komunitnd praca.

KOMUNITNA STAROSTLIVOST

- Pocita s vyuZzitim siete dobrovolnikov, kde socidlni pracovnici plnia inicia¢nd a
podporujicu rolu s cielom vytvorenia fungujiceho systému starostlivosti.

KOMUNITNA ORGANIZACIA

- Zdruzuje dobrovol'né organizdcie v malych obciach, aby sa podiel’ali na planovani
socidlnych a inych opatreni.

- Socidlni pracovnici tu ndjdu uplatnenie pri mapovani terénu, ndvrhoch a
opatreniach na zlepSenie situdcie ¢lenov komunity.

KOMUNITNY ROZVO]J

- Podporuje svojpomoc, pomédha skupindm zvysit' svoje sebavedomie a tak zlepsit
kvalitu Zivota svojich Clenov.

- Prostrednictvom vzdeldvania socidlni pracovnici pomdhaju prave tomuto ciel’u.
KOMUNITNE PLANOVANIE
- Je podobné komunitnému rozvoju.

- Socidlne pldnovanie vedie socidlneho pracovnika k interakcii s politikmi a
poskytovatel'mi sluZieb s cielom zlepSenia sluZieb alebo zmeny politiky.

- Analyzuje socidlne podmienky, sluzby, stanovuje ciele.
- Komunitny plan
S. Krupa (2004) definuje 10 zdkladnych krokov komunitného pldnovania:
1. Priprava prostredia,
organiza¢na Struktura,
analyza potrieb obCanov,
informacny systém,

tvorba navrhu planu v pracovnych skupinach,

AN

priprava procesu konzulticii,
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7. tvorba findlnej verzie planu,
8. vedenie procesu komunikdcie,
9. implementécia planu,

10. kontrolny proces.

KOMUNITNE VZDELAVANIE

Zahfna programy, ktorych cielom nie je rozvoj jedinca alebo malej skupiny l'udi ale
rozvoj ur¢itého spolocenstva.

Ide o dosiahnutie zmeny v urcitej Struktire medziludskych vztahov
prostrednictvom vzdeldvania ¢lenov celého systému.

Socidlny pracovnik prekondva odpor ku zmene, hladd bliz§i vztah medzi
vzdeldvanim a komunitou, dosledne informuje o moZnostiach vzdeldvania.

KOMUNITNA AKCIA

Je to model triedne orientovany. VyuzZiva predovSetkym priamu akciu na lokdlnej
drovni a to k vyjedndvaniu a nositel'ovi moci. cielom je obmedzenie nerovnosti a
zlepSenie Zivotnych podmienok.

Komunitny socidlny pracovnik, ktory je zamestnancom Stitu €i samospravy sa
modze nachddzat’ v eticky rozporuplnej situdcii.

FEMINISTIKA KOMUNITNA PRACA

Jej hlavnym cielom je zlepSenie socidlneho postavenia Zien ovplyvilovanim
socidlnych determinantov ich nerovnosti.

Soc. pracovnik sa snazi o zvySovanie sebahodnotenia, prelomenie pocitu izolécie,
rozSiruje moznosti participacie a rozvija solidaritu.

ANTIRASISTICKA KOMUNITNA PRACA

Rozvijala sa hlavne v Britdnii na zdklade svojpomocnych aktivit imigrantov a
usidlenych mensin

Reakcie na diskrimindciu svojich prislusnikov v oblasti vzdeldvania, byvania,
zdravia, zamestnanosti, politickych prileZitosti.
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ZAVER

Za urciti formu partnerstva sa povazuje aj prirodzené zoskupovanie obcanov, ktorych spdja
podobni predstava o tom, ako by mal vyvoj v rémci komunity vyzerat'. Sanca presadit’ v ramci
komunity svoje predstavy sa tak vyznamne zvySuje. Co sa tyka partnerstiev na tdrovni
zdujmovych skupin, podnikatel'skych subjektov asamospriavy su taktiez vyznamnym
a vyhodnym modelom pre dosahovanie jednotlivych a konkrétnych cielov. Potrebné je vSak
podotkniit, Ze kaZzdy subjekt v partnerstve ma svoje zdujmy a funkcie vrdmci komunity
a spoluprdca v partnerstve, na spolocnych projektoch, by nemala maZz za nasledok nejaké
zahmlievanie alebo oklamanie partnerov.

Nasa praca poddva len teoretické informécie, a tie nie su jednoznac¢ne vSetkym, ¢o je zndme na
poli partnerstva. Je iba zdkladom, ktory poukazuje na to, ako spuSta proces vytvdrania
partnerstva a jednoduchym prierezom. Situdcia okolo partnerstiev si vyZaduje zdvdzok
kazdého z partnerov, hlavne pochopenie zloZzitej dynamiky, ktord v rdmci partnerstva funguje.
Takisto nevyhnutné je uznat’, Ze rOzne typy partnerstiev maju odliSné pri€iny a vyskytujd sa za
odlisnych okolnosti. Preto je podstatné dosiahnut’ lepSie pochopenie podstaty partnerstiev aby
efektivnejSie pracovali.

Myslime si, Ze najmid v suvislosti s transformdciou Statnej sprdvy, vyrazne vzrastd aj
zodpovednost’ partnerstiev. Umerne by mala vrast’ aj rola pri tvorbe a realizdcii komunitného
Zivota v rdmci mesta ¢i obce. Partnerstvd su klI'ic¢om k tomu, aby aj multi-odvetvové pristupy
v spolo¢nosti fungovali.
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